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คำนำ 
 
 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ เห็นถึงความสําคัญของคุณธรรมและความโปร่งใสการดําเนินงานของ

หน่วยงาน จึงเห็นว่าควรปลูกฝังค่านิยมเกี่ยวกับคุณธรรมและความโปรง่ใสในทุกระดับตั้งแต่นักศึกษา บุคลากร 
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก จากที่มหาวิทยาลัยได้มีการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ในปี พ.ศ. 2565 นําไปสู่มาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใส ปีงบประมาณ 2566 โดยนําประเด็นที่ต้องการพัฒนามหาวิทยาลัยให้ดีขึ้น พร้อมทั้ง
มาตรการในการนําไปสู่การปฏิบัติ ขอขอบคุณ ผู้กำกับตัวช้ีวัด ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด บุคลากรทุกภาคส่วนที่ให้
ความร่วมมือในการดำเนินงานขับเคลื่อนมาตรการการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์หวังเป็นอย่างยิ่งว่า 
รายงานผลการดำเนินการตามแผนขับเคลื ่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสฯ ฉบับนี้จะสามารถ
สะท้อนภาพรวมผลการดำเนินงานในทุกพันธกิจของมหาวิทยาลัยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้เป็นอย่างดี
ยิ่ง 

       
คณะกรรมการดำเนินงานขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรม 

และความโปร่งใส มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
                                                        เมษายน 2566 
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            บทนำ   

 
 
หลักการและเหตผุล   

ตามมติคณะรัฐมนตรีเมื ่อวันที ่ 4 มกราคม 2565 เห็นชอบข้อเสนอเชิงกลยุทธ์ตามที่สำนักงาน 
ป.ป.ช. เสนอให้หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงานให้ความร่วมมือและเข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 – 2570 โดยใช้แนวทางและ
เครื่องมือการประเมินตามที่สำนักงาน ป.ป.ช. ได้พัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวก เพื่อเป็นมาตรก าร
ป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนักให้หน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานอย่างโปร่งใส
และมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า “การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA)” ปัจจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐถูกกำหนดเป็นหนึ่งในตัวช้ีวัดของแผนย่อยการป้องกันการทุจริตและประพฤติ
มิชอบที่สำคัญภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริต (พ.ศ.2561 - 2570) ซึ่งถือเป็นการ
ยกระดับให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐให้เป็น “มาตรการ
การป้องกันการทุจริตเชิงรุก” ที่หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศจะต้องดำเนินการ  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ได้ตระหนักถึงความสำคัญให้หน่วยงานมีการดำเนินงานอย่างโปร่งใส 
และเข้ารับการประเมินรับการประเมินการประเมินคุณธรรมและความ โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) โดยดำเนินการตามรายละเอียด ระเบียบวิธีการ
ประเมินและประเด็นการประเมินที่สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ 
(สำนักงาน ป.ป.ช.) กำหนด ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 เป็นต้นมา ซึ่งมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ได้ผ่าน
การประเมินมาอย่างต่อเนื่องนับตั้งแต่ปีงบประมาณ 2563 , 2564 และ 2565 
 
 

 วัตถุประสงค์  
1. เพื่อให้หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ใช้เป็นแนวทางในการขับเคลื่อนมาตรการ 

ป้องกันการทุจริตของมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์  
2. เพื ่อให ้มหาวิทยาลัยรับทราบสถานะการดำเนินงานเกี ่ยวด้านคุณธรรมและความโปร่งใส 

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานขององค์กรเพื่อนำไปจัดทำมาตรการ แนวทางต่าง ๆ  ในการป้องกันการทจุริต
และประพฤติผิดมิชอบ 

3. เพื ่อส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรในมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ปฏิบัติราชการโดยยึดหลัก         
ธรรมาภิบาล มีมาตรฐานทางคุณธรรม จริยธรรม และการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

4. เพื่อส่งเสริมบทบาทการมีส่วนร่วมของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย ในการติดตามตรวจสอบการทุจริต
ประพฤติมิชอบในมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ เสริมสร้างและพัฒนาเครอืข่ายในการติดตามและตรวจสอบการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐให้มีความเข้มแข็ง  

5. เพื่อให้ทุกภาคส่วนได้เข้าถึงข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์ และเป็นปัจจุบัน  
 

เป้าหมาย  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสอยู่ในระดับสูงมาก ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90 



 

 2 จาก 102 
 

ส่วนที่ 2 
รายงานผลการดำเนินการตามแผนขับเคลื่อนการดำเนินงาน 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

 
  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสุร ินทร์ ดำเนินการขับเคลื ่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส          
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จากการวิเคราะห์ผลการประเมินปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  ตามกลุ่ม
ตัวช้ีวัดที่จะต้องปรับปรุงออกเป็น 2 กลุ่ม ดังนี ้
 1. ประเด็นตัวช้ีวัดที่จะต้องปรับปรุงอย่างเร่งด่วน คือ กลุ่มข้อคำถามที่มีคะแนนการประเมินต่ำกว่า 85 
คะแนน 
 2. ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้นที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมิน  คือ กลุ่มข้อคำถามที่ได้รับ
คะแนนการประเมินมากกว่า 85 แบ่งออกเป็น 2 ก ลุ่มย่อย ดังนี้ 
  2.1 กลุ่มข้อคำถามที่มีผลคะแนนการประเมินตั้งแต่ 85 - 90 คะแนน โดยกำหนดเป้าหมาย
การยกระดับไว้ที่ ระดับ 90 คะแนน 
  2.2 กลุ่มข้อคำถามที่มีผลคะแนนการประเมินตั้งแต่ร้อยละ 90 - 95 คะแนน โดยกำหนด
เป้าหมายการยกระดับไว้ที่ ระดับ 95 คะแนน 
 โดยมีผลการดำเนินงาน ดังนี้ 
 
 1. ผลการดำเนินงานตามประเด็นท่ีเป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนท่ีต้องปรับปรุงแก้ไขอย่างเร่งด่วน 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ได้ดำเนินงานตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ
หน่วยงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  มีผลการดำเนินการตามประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่
ต้องปรับปรุงแก้ไขอย่างเร่งด่วนในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ดังนี้



 

 3 จาก 102 
 

1. ผลการดำเนินงานตามประเด็นท่ีเป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนท่ีต้องปรับปรุงแก้ไขอย่างเร่งด่วน 
 1.1 ผลการดำเนินงานด้านการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)  

ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้าการ
ดำเนินงาน 

 
ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 :  
i1 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ผู้มา
ติดต่อโปร่งใสเป็นไปตามขั้นตอนที่กำหนดมากน้อยเพียงใด 

▪ เป็นไปตามขั้นตอนที่กำหนด 
▪ เป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด 

คะแนนการประเมิน: 77.97 คะแนน 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 : 
i1 เจ้าหน้าท ี ่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบ ัต ิหร ือให้ บร ิการแก่
บุคคลภายนอก เป็นไปตามขั ้นตอนและระยะเวลา มากน้อย
เพียงใด 
หมายเหตุ : มีการรวบข้อคำถามย่อย 

ค่าเป้าหมาย : 85 คะแนน 
วิธีการปรับปรุง :  
1. กำหนดให้หน่วยงานที่ให้บริการพัฒนาคู่มือ หรือกระบวนการขั้นตอนการให้บริการและ
การรับบริการ อย่างน้อยหน่วยงานละ 1 เรื่องภายใน กุมภาพันธ์ 

2. กำหนดให้หน่วยงานที่ให้บริการแสดงขั้นตอนการให้บริการ ณ จุดให้บริการ และ/หรือ
ในเว็บไซต์ของหน่วยงาน ภายใน กุมภาพันธ์ 

แนวทางการกำกับติดตาม :  
กำกับติดตามความคืบหน้าของการจัดทำคู่มือการให้บริการของหน่วยงานและเผยแพร่
แสดงขั้นตอน/วิธีการให้บริการ ณ จุดให้บริการและ หรือเว็บไซต์ของหน่วยงานทุกเดือน 

ผู้กำกับ : รองอธิการบดีฝ่ายยุทธศาสตร์การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา          
(ผศ.ดร. วสันต์ชัย กากแก้ว) 
ผู้รับผิดชอบหลัก กองบริหารงานบุคคล 

 
 
 ดำเนินการแล้ว  
 
 
 ดำเนินการแล้ว  

ผลการดำเนินการ : มหาวิทยาลัยกำกับติดตามการจัดทำคู่มือการให้บริการของหน่วยงานและเผยแพร่แสดงขั้นตอน/วิธีการให้บริการ ณ จุดให้บริการ และ หรือเว็บไซต์ของหน่วยงานทุกเดือน 
โดยคณะกรรมการดำเนินงานขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566  กำหนดแนวทางการดำเนินกิจกรรม/โครงการ โดยเร่งด่วนให้หน่วยงานระดับคณะหรือเทียบเท่า ทุกหน่วยงานพัฒนาคู่มือขั้นตอนการให้บริการและการรับบริการ
และเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน และ ณ จุดให้บริการ เสนอที่ประชุม ครั้งที่ 3/๒๕๖6 วันที่ 8 มีนาคม พ.ศ. ๒๕๖6 เวลา 10.00 น. ณ ห้องประชุมคชาธาร ชั้น 2 อาคาร 31 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL:  https://ita.srru.ac.th/?p=5388 ผลจากการกำกับติดตาม พบหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยมีการเผยแพร่หรือแสดงขั้นตอน/วิธีการ
ให้บริการบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน ดังน้ี 
1. หน่วยงานคณะครุศาสตร์ มีการแสดงคู่มือ/ขั้นตอนการให้บริการบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: https://edu.srru.ac.th/?page_id=23966 
2. หน่วยงานคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีการแสดงคู่มือ/ขั้นตอนการให้บริการบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: https://human.srru.ac.th/work-manual/ 

https://ita.srru.ac.th/?p=5388
https://edu.srru.ac.th/?page_id=23966
https://human.srru.ac.th/work-manual/


 

 4 จาก 102 
 

ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้าการ
ดำเนินงาน 

 
3. หน่วยงานสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน การแสดงคู่มือ/ขั้นตอนการให้บริการบนเว็บไซต์ของหน่วยงานและ จุดให้บริการในรูปแบบคิงอาร์โค้ด เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: 
https://acad.srru.ac.th/?page_id=5708&paged=2&et_blog 
4. หน่วยงานสถาบันวิจัยและพัฒนา มีการแสดงคู่มือ/ขั้นตอนการให้บริการบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: https://research.srru.ac.th/ita/ 
5. หน่วยงานสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มีการแสดงคู่มือ/ขั้นตอนการให้บริการบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL:         
      (1) https://cc.srru.ac.th/?page_id=1620 
      (2) https://library.srru.ac.th/?page_id=1706 
6. หน่วยงาน กองบริหารงานบุคคล มีการแสดงคู่มือ/ขั้นตอนการให้บริการบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน และจุดให้บริการในรูปแบบในรูปแบบคิวอาร์โค้ด เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: 
https://srru.ac.th/personnel/manual  
7. หน่วยงานสำนักงานอธิการบดี มีการแสดงคู่มือ/ขั้นตอนการให้บริการบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน และจุดให้บริการในรูปแบบในรูปแบบคิวอาร์โค้ดเข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: 
https://srru.ac.th/ops/document/3 
ภาพการแสดงขั้นตอนการให้บริการ ณ จุดบริการ : 

 
 
 
 
 
 

https://acad.srru.ac.th/?page_id=5708&paged=2&et_blog
https://research.srru.ac.th/ita/
https://cc.srru.ac.th/?page_id=1620
https://library.srru.ac.th/?page_id=1706
https://srru.ac.th/personnel/manual%207
https://srru.ac.th/personnel/manual%207
https://srru.ac.th/ops/document/3
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ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้าการ
ดำเนินงาน 

 
 
 
 

ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 :  
i2 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงาน/ให้บริการ 
แก่ผู้มาติดต่อทั่ว ๆ ไป กับผู้มาติดต่อที่รู้จักเป็นการส่วนตัว 
อย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 
คะแนนการประเมิน: 80.89 คะแนน 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 :  
i2 เจ ้าหน้าท ี ่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบ ัต ิ หร ือให ้บร ิการแก่
บุคคลภายนอกอย่าง เท่าเทียมกัน มากน้อย เพียงใด 
หมายเหตุ : มีการปรับเปลี่ยนข้อความในข้อคำถาม 
 

ค่าเป้าหมาย : 85 คะแนน 
วิธีการปรับปรุง :  
1. กำหนดให้หน่วยงานที่ให้บริการพัฒนารูปแบบการให้บริการให้กับบุคลากรที่มุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิโดยจิตบริการ (SERVICE MIND) ภายในเดือน กุมภาพันธ์ 
 

2. กำหนดให้หน่วยงานที่ให้บริการพัฒนาช่องทางการรับฟังความคิดเห็น ภายในเดือน 
กุมภาพันธ์ 

แนวทางการกำกับติดตาม : 
กำกับติดตามการพัฒนาช่องทางการรับฟังความคิดเห็นการให้บริการของหน่วยงานอย่าง
น้อยหน่วยงานละ 1 ช่องทาง และการจัดทำรายงานผลความพึงพอใจการให้บริการ
เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน ทุก 6 เดือน 

 
 
 ดำเนินการแล้ว  
 
 
 ดำเนินการแล้ว  
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ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้าการ
ดำเนินงาน 

 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 :  
i3 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีพฤติกรรมในการ ปฏิบัติงาน 
มุ่งผลสำเร็จของงาน ให้ความสำคัญกับงานมากกว่าธุระส่วนตัว 
พร้อมรับผิดชอบ หากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง  
คะแนนการประเมิน: 80.26 คะแนน 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 :  
i3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิของงาน และ รับผิดชอบต่อหน้าที่มากน้อยเพียงใด 
หมายเหตุ : มีการปรับเปลี่ยนข้อความในข้อคำถาม 

ผู้กำกับ : รองอธิการบดีฝ่ายยุทธศาสตร์การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา (ผศ.ดร.วสันต์
ชัย กากแก้ว) 
ผู้รับผิดชอบหลัก : กองบริหารงานบุคคล 

ผลการดำเนินการ : หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ มีการพัฒนาช่องทางการรับฟังความคิดเห็นให้ผู้รับบริการร่วมแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับการให้บริการ โดยจัดทำแบบ
ประเมินความพึงพอใจการให้บริการต่างๆตามพันธกิจของหน่วยงานในรูปแบบของ Google form เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน ได้แก่ 
1. กองบริหารงานบุคคล (สำนักงานอธิการบดี)  
เข้าถึงข้อมูลได้ที่ URL: https://srru.ac.th/personnel/home 
2. สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน เข้าถึงข้อมูลได้ที่ URL: 
https://ita.srru.ac.th/ 
3. สถาบันวิจัยและพัฒนา เข้าถึงข้อมูลได้ที่ URL: 
https://research.srru.ac.th/sv/ 
4. สำนักงานอิการบดี เข้าถึงข้อมูลได้ที่ URL: https://srru.ac.th/ops/news/1 
5. สำนักศิลปะและวัฒนธรรม เข้าถึงข้อมูลได้ที่ URL: https://formfacade.com/public/108149743387235319422/all/form/1FAIpQLSfcKI6L  
MW406CX0g5bUnHBLAaqkghyCSu9_eJ1XHzw2zUvPKQ 
โดยมีการรายงานผลการประเมินความพึงพอใจการให้บริการบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน ประจำปี พ.ศ. 2566 จำนวน 5 หน่วยงาน ดังน้ี 
1. รายงานความพึงพอใจการให้บริการ กองบริหารงานบุคคล สำนักงานอธิการบดี เข้าถึงข้อมูลได้ที่ URL: https://srru.ac.th/personnel/result/complacence 

https://srru.ac.th/personnel/home
https://ita.srru.ac.th/
https://research.srru.ac.th/sv/
https://srru.ac.th/ops/news/1
https://formfacade.com/public/108149743387235319422/all/form/1FAIpQLSfcKI6L%20%20MW406CX0g5bUnHBLAaqkghyCSu9_eJ1XHzw2zUvPKQ
https://formfacade.com/public/108149743387235319422/all/form/1FAIpQLSfcKI6L%20%20MW406CX0g5bUnHBLAaqkghyCSu9_eJ1XHzw2zUvPKQ
https://srru.ac.th/personnel/result/complacence
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ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้าการ
ดำเนินงาน 

 
2. สรุปผลโครงการการประเมินความพึงพอใจสำหรับการให้บริการหน่วยงานสำนักงานคณบดีคณะครุศาสตร์ เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: 
https://drive.google.com/drive/folders/1Qq2YfhNwwnkATBRFqmHHULboKqzvpeLu 
3. ข้อมูลเฉลี่ยการใช้บริการห้องสมุด ประจำปี 2565 (ต.ค. 64 - ก.ย. 2566) โดยมีการแสดงข้อมูลผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการในรายงาน เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: 
https://www.srru.ac.th/home 
4. สถาบันวิจัยและพัฒนา มีการพัฒนาระบบแบบประเมินความพึงพอใจและเปิดให้ผู้รับบริการได้ทำการตอบแบบประเมินความพึงพอใจรวมทั้งผลการประเมินรายกิจกรรม เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี 
URL: https://www.srru.ac.th/home 
5. สำนักศิลปะและวัฒนธรรม มีการพัฒนาระบบแบบประเมินความพึงพอใจการให้บริการ เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL:   
https://formfacade.com/public/108149743387235319422/all/form/1FAIpQLSfcKI6LMW406CX0g5bUnHBLAaqkghyCSu9_eJ1XHzw2zUvPKQ 
 
ภาพการพัฒนาช่องทางการรับฟังความคิดเห็น 
 

 
 
 
 
 

https://drive.google.com/drive/folders/1Qq2YfhNwwnkATBRFqmHHULboKqzvpeLu
https://www.srru.ac.th/home
https://www.srru.ac.th/home
https://formfacade.com/public/108149743387235319422/all/form/1FAIpQLSfcKI6LMW406CX0g5bUnHBLAaqkghyCSu9_eJ1XHzw2zUvPKQ
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ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้าการ
ดำเนินงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพรายงานความพึงพอใจการให้บริการ 
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ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้าการ
ดำเนินงาน 

 
ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช้งบประมาณ   
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 :  
i7 ท่านรู้เก่ียวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปี ของ
หน่วยงานของทา่นมากน้อยเพยีงใด 
คะแนนการประเมิน: 65.16 คะแนน 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 :  
i7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของ
ส่วนงานที่ท่านปฏิบัติหน้าที่มากน้อยเพียงใด 
หมายเหตุ : มีการปรับเปลี่ยนข้อความในข้อคำถาม 

ค่าเป้าหมาย : 85 คะแนน 
วิธีการปรับปรุง :  
กำหนดให้หน่วยงานที่ได้รับจัดสรรงบประมาณเผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปี อย่างน้อย 2 รูปแบบ ได้แก่ (1) รูปแบบเอกสาร (2) เว็บไซต์ของหน่วยงาน โดย
อย่างน้อยประกอบด้วย (1) โครงการหรือกิจกรรม (2) งบประมาณที่ใช้ (3) ระยะเวลาใน
การดำเนินการเป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ในปี พ.ศ. 2566ภายในเดือน กุมภาพันธ์ 

แนวทางการกำกับติดตาม : 
1. กำกับติดตามการเผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีของทุกหน่วยงานให้
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด  

ผู้กำกับ : รองอธิการบดีฝ่ายยุทธศาสตร์แผนและการพัฒนาระบบการบริหารจัดการ   
(ผศ.ดร.อภิชาติ แสงอัมพร) 
ผู้รับผิดชอบหลัก : กองนโยบายและแผน 

 
 
 ดำเนินการแล้ว  

ผลการดำเนินงาน : มหาวิทยาลยัมีการกำกับติดตามการจดัทำแผนการใช้จ่ายงบประมาณผ่านรูปแบบเอกสาร และรวบรวมจดัทำแผนปฏบิัติการและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ซ่ึงมีรายละเอียดประกอบด้วย (1) โครงการหรือกิจกรรม (2) งบประมาณที่ใช ้(3) ระยะเวลาในการดำเนินการของแตล่ะหน่วยงานที่ได้รับ
จัดสรรงบประมาณ จำนวน 11 หน่วยงาน และเผยแพร่แผนดงักล่าวบนเว็บไซตข์องมหาวิทยาลยั ซ่ึงมีข้อมูลประกอบด้วย   
     (1) โครงการหรือกิจกรรม ในภาคผนวก ข. รายละเอียดแผนปฏิบัติการและแผนใชจายรายไตรมาสประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 คอลัมน์ที่ 2 กิจกรรมของหน่วยงาน 
หน้าที่ 88-120 
     (2) งบประมาณท่ีใช้ ในภาคผนวก ข. รายละเอียดแผนปฏิบตัิการและแผนใชจ่ายรายไตรมาสประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 คอลัมน์ที่ 3-5  หน้าที ่88-120 
     (3) ระยะเวลาในการดำเนินการ ในภาคผนวก ข. รายละเอียดแผนปฏิบตัิการและแผนใชจ่ายรายไตรมาสประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 คอลัมน์ที่ 6-9 เป็นไตรมาส หน้าที ่
88-120 



 

 10 จาก 102 
 

ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้าการ
ดำเนินงาน 

 
 เข้าถึงขอ้มูลได้ที่ URL: 
https://srru.ac.th/storage/about/strategy/files/%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B1
%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3-2566-28-02-66.pdf 
 
ภาพแสดงแผนการใชจ้่ายงบประมาณในภาพรวมของมหาวทิยาลัย 
 
 

1 

2 

https://srru.ac.th/storage/about/strategy/files/%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3-2566-28-02-66.pdf
https://srru.ac.th/storage/about/strategy/files/%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3-2566-28-02-66.pdf


 

 11 จาก 102 
 

ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้าการ
ดำเนินงาน 

 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 :  
i8 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ โดยคำนึงถึงความคุ้มค่า 
และ ไม่บิดเบือนวัตถุประสงค์ของงบประมาณที่ตั้งไว้  
คะแนนการประเมิน: 82.66 คะแนน 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 :  
i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อย
เพียงใด 
หมายเหตุ : มีการปรับข้อคำถามใหม่ทั้งหมด โดยนำข้อคำถาม 
i12 “การเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณ” มาใช้ 

ค่าเป้าหมาย : 85 คะแนน 
วิธีการปรับปรุง :  
1. กำหนดให้หน่วยงานที่ได้รับจัดสรรงบประมาณจัดทำมาตรการในการเปิดโอกาสให้
บุคลากรทุกระดับเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณของหน่วยงาน ภายในเดือน
กุมภาพันธ์ 
2. กำหนดให้หน่วยงานที่ได้รับจัดสรรงบประมาณกำหนดช่องทางให้บุคลากรทุกระดับมี
ส่วนร่วมในการตรวจสอบ เก่ียวกับการใช้จ่ายงบประมาณ ภายในเดือนกุมภาพันธ์ 

แนวทางการกำกับติดตาม :  
1. กำกับติดตามการจัดทำมาตรการในการเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกระดับเข้าไปมีส่วนร่วม
ในกระบวนการงบประมาณของหน่วยงานและเผยแพร่บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
2. กำกับติดตามการกำหนดช่องทางการเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกระดับมีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบ เก่ียวกับการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน
ทุกเดือน 

ผู้กำกับ : รองอธิการบดีฝ่ายยุทธศาสตร์แผนและการพัฒนาระบบการบริหารจัดการ (ผศ.
ดร.อภิชาติ แสงอัมพร) 
ผู้รับผิดชอบหลัก : กองนโยบายและแผน 

 
 
 ดำเนินการแล้ว 
 
 
 ดำเนินการแล้ว 

ผลการดำเนินการ : 1. มหาวิทยาลัยมีมาตรการส่งเสริมความโปร่งใสในการจัดซ้ือจัดจ้าง เพื่อให้ส่วนราชการในสังกัดถือปฏิบัติตามกฎหมาย และเผยแพร่บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน เข้าถึง
ข้อมูลได้ท่ี URL: https://www.srru.ac.th/about/policy 
และมีมาตรการให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมเพื่อเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกระดับเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณของหน่วยงาน การมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้อำนาจรัฐ
อย่างเป็นธรรม โปร่งใส และตรวจสอบได้ และเผยแพร่บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: https://www.srru.ac.th/about/policy 
2. มหาวิทยาลัยจัดให้มีช่องทางการเผยแพร่เก่ียวกับการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงาน เพื่อเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกระดับมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ เก่ียวกับการใช้จ่ายงบประมาณของ
หน่วยงาน อาทิ เช่น แผนดำเนินงานและการใช้งบประมาณ ประจำปี รายงานการกำกับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีรอบ 6 เดือน รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปี
เผยแพร่บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: https://www.srru.ac.th/about/strategy 

https://www.srru.ac.th/about/policy
https://www.srru.ac.th/about/policy
https://www.srru.ac.th/about/strategy


 

 12 จาก 102 
 

ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้าการ
ดำเนินงาน 

 
กรณีที่บุคลากรพบปัญหาเก่ียวกับการทุจริตภายในหน่วยงานสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตผ่านช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตบนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย ข้อมูลได้ท่ี URL: 
https://www.srru.ac.th/callcenter/complaint 
 
ภาพแสดงมาตรการส่งเสริมความโปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้าง                            ภาพแสดงมาตรการให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.srru.ac.th/callcenter/complaint


 

 13 จาก 102 
 

ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้าการ
ดำเนินงาน 

 
ภาพแสดงช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต                                                   ภาพแสดงช่องทางการเผยแพร่เกี่ยวกับการใช้จ่ายงบประมาณ 

 

ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 :  
i11 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซ้ือจัดจ้าง/การจัดหาพัสดุ และ
การตรวจรับพัสดุที่มีโปร่งใสตรวจสอบได้ หรือป้องกันเอ้ือ
ประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหน่ึง 

▪ โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
▪ เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหน่ึง 

คะแนนการประเมิน: 81.82 คะแนน 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 :  

ค่าเป้าหมาย : 85 คะแนน 
วิธีการปรับปรุง :  
กำหนดให้หน่วยงานที่ได้รับจัดสรรงบประมาณจัดทำรายงานการใช้จ่ายงบประมาณ โดย
อย่างน้อยประกอบด้วย (1) ความก้าวหน้าการดำเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม (2) 
รายละเอียดงบประมาณที่ใช้ดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม เป็นแบบรายเดือน หรือ
รายไตรมาส หรือราย 6 เดือนแรกของปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 และปีงบประมาณ พ.ศ. 
2565 และเผยแพร่บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงานภายในกุมภาพันธ์ และเมษายน 
 
แนวทางการกำกับติดตาม : 
กำกับติดตามการจัดทำรายงานการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และ
เผยแพร่บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงานระยะเวลาที่กำหนด 

 
 
 ดำเนินการแล้ว 
 
 



 

 14 จาก 102 
 

ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้าการ
ดำเนินงาน 

 
i11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเบิกจ่ายเงิน ที่เป็นเท็จ 
เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุ อุปกรณ์หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มาก
น้อยเพียงใด 
หมายเหตุ : มีการนำคำถามข้อ i10 เดิม มาใช้ 

ผู้กำกับ : รองอธิการบดีฝ่ายยุทธศาสตร์แผนและการพัฒนาระบบการบริหารจัดการ (ผศ.
ดร.อภิชาติ แสงอัมพร) 
ผู้รับผิดชอบหลัก : กองนโยบายและแผน 

ผลการดำเนินการ : มหาวิทยาลัย โดยกองนโยบายกำกับติดตามให้หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยที่ได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน 21 หน่วยงาน และมีหน่วยงานที่รายงานความก้าวหน้า
การดำเนินการโครงการ/กิจกรรม ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยรวบรวมและจัดทำรายงานการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี พ.ศ. 2566 (1 ตุลาคม 2565 - 31 มีนาคม 
2566) เผยแพร่รายงานดังกล่าวบนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย ซ่ึงมีข้อมูลประกอบด้วย   
     1) ความก้าวหน้าการดำเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม แสดงแบบสรุปผลความกาวหนาการดําเนินงานโครงการ/กิจกรรม ในแบบสรุปผลความกาวหนาการดําเนินงานโครงการ/กิจกรรม 
ตามแผนปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2566 หนวยงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ คอลัมน์ที่ 10 ของตาราง หน้าที่ 2 - 184 ของรายงาน 
      2) รายละเอียดงบประมาณที่ใช้ดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม แสดงในแบบสรุปผลความกาวหนาการดําเนินงานโครงการ/กิจกรรม ตามแผนปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ.2566 หนวยงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์คอลัมน์ที่ 10 ของตาราง หน้าที่ 185 – 256 ของรายงาน 
 เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: 
https://www.srru.ac.th/storage/about/strategy/files/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0
%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8
%9C%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%87%E0%B8%B2
%E0%B8%99-srru-%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%9A-6-%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%99-ver.3.pdf 
รวมทั้ง รายงานประจำปี พ.ศ. 2565 โดยมีรายละเอียดประกอบด้วย 
       1. ผลการดำเนินการโครงการหรือกิจกรรม ตามแผนยุทธศาสตร์ ในหน้าที่ 20 ถึงหน้าที่ 117 ของรายงาน 
       2. ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ในภาคผนวก ข รายงานผลการดำเนินงานและรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 รายโครงการ/กิจกรรม ตามแผนปฏิบัติ
ราชการ แยกตามหน่วยงาน  ในตารางแบบแผน/รายงานผลการปฏิบัติงานและการใชจายงบประมาณ ของ โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
จําแนกตามยุทธศาสตรการจัดสรร ผลผลิตและโครงการ รายไตรมาส คอลัมน์ที่ 5 7 9 11 13 และ 15  หน้าที่ 198 – 279 ของรายงงาน 
       3. ปัญหา/อุปสรรค ภาคผนวก ค ปัญหา และอุปสรรคจากการดำเนินโครงการ/กิจกรรม และข้อเสนอแนะ ในหน้าที่ 280 - 281 
       4. ข้อเสนอแนะ ภาคผนวก ค ปัญหา และอุปสรรคจากการดำเนินโครงการ/กิจกรรม และข้อเสนอแนะ ในหน้าที่ 281 - 282 
 

https://www.srru.ac.th/storage/about/strategy/files/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99-srru-%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%9A-6-%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%99-ver.3.pdf
https://www.srru.ac.th/storage/about/strategy/files/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99-srru-%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%9A-6-%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%99-ver.3.pdf
https://www.srru.ac.th/storage/about/strategy/files/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99-srru-%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%9A-6-%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%99-ver.3.pdf
https://www.srru.ac.th/storage/about/strategy/files/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99-srru-%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%9A-6-%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%99-ver.3.pdf
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เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: 
https://srru.ac.th/storage/about/strategy/files/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%
B0%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%9B%E0%B8%B5%E0%B8%9E.%E0%B8%A8.2565.pdf 
 

ภาพการเผยแพร่รายงานการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปี พ.ศ. 2566  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

1 1 

https://srru.ac.th/storage/about/strategy/files/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%9B%E0%B8%B5%E0%B8%9E.%E0%B8%A8.2565.pdf
https://srru.ac.th/storage/about/strategy/files/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%9B%E0%B8%B5%E0%B8%9E.%E0%B8%A8.2565.pdf
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ภาพการเผยแพร่รายงานการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปี พ.ศ. 2565 
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ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้าการ
ดำเนินงาน 

 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 :  
i12 หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้ท่านมีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ ตามประเด็นดังต่อไปน้ี มากน้อย
เพียงใด 

▪ สอบถาม 
▪ ทักท้วง 
▪ ร้องเรียน 

คะแนนการประเมิน: 69.91 คะแนน 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 :  
i12 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้างที ่เอื ้อประโยชน์ให้
ผู้ประกอบการรายใดรายหน่ึงมากน้อยเพียงใด 
หมายเหตุ : มีการนำข้อคำถาม i11 เดิมมารวบประเด็น 

ค่าเป้าหมาย : 85 คะแนน 
วิธีการปรับปรุง :  
1. กำหนดให้มหาวิทยาลัยจัดทำมาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนเพื่อให้ทุก
หน่วยงานยึดถือปฏิบัติ ภายในเดือนกุมภาพันธ์ 
 
2. กำหนดให้หน่วยงานที่ได้รับจัดสรรงบประมาณ จัดทำแผนจัดซ้ือจัดจ้างตาม
พระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 และเป็นข้อมูล
การจัดซ้ือจัดจ้างในปี พ.ศ. 2566 และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ในเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน ภายในเดือน กุมภาพันธ์ 
 
3. กำหนดให้หน่วยงานที่ได้รับการจัดสรรงบประมาณจัดทำรายงานการจัดหาพัสดุ โดย
อย่างน้อยประกอบด้วย (1) งบประมาณที่ใช้ในการจัดซ้ือจัดจ้าง (2) สรุปรายการที่มีการ
จัดซ้ือจัดจ้าง (3) ปัญหา/อุปสรรค (4) ข้อเสนอแนะเป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2565 
และเป็นข้อมูลแบบรายเดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของ ปี พ.ศ. 
2566 ภายในกุมภาพันธ์ และเมษายน 

แนวทางการกำกับติดตาม : 
1. กำกับติดตามการจัดทำมาตรการผลประโยชน์ทับซ้อน  
2. กำกับติดตามการจัดทำแผนจัดซ้ือจัดจ้าง ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กำหนดและ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  
3. กำกับติดตามการจัดทำรายงานการจัดหาพัสดุให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กำหนดและ
เผยแพร่เว็บไซต์หลักของมหาวิทยาลัยทุกเดือน 

ผู้กำกับ : รองอธิการบดีฝ่ายยุทธศาสตร์แผนและการพัฒนาระบบการบริหารจัดการ (ผศ.
ดร.อภิชาติ แสงอัมพร) 
ผู้รับผิดชอบหลัก : กองนโยบายและแผน 

 
 
 ยังไม่ไดด้ำเนินการ 
 
 
 ดำเนินการแล้ว 
 
 
 
 

 ดำเนินการแล้ว 
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ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้าการ
ดำเนินงาน 

 
ผลการดำเนินงาน : 1. มหาวิทยาลัยมีการจัดทำแผนจัดซ้ือจัดจ้างตามพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 และเป็นข้อมูลการจัดซ้ือจัดจ้างในปี พ.ศ. 
2566 เผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบบนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: https://www.srru.ac.th/news?news_type=3&procurement_type=1 
2. มหาวิทยาลัยมีการรายงานการจัดหาพัสดุ ปี พ.ศ. 2565 เป็นไปตามองค์ประกอบการเปิดเผยข้อมูลประกอบด้วย  
       1) งบประมาณที่ใช้ในการจัดซ้ือจัดจ้าง แสดงในตารางที่ 2 วิเคราะหภาพรวมผลการดำเนินงานจัดซ้ือจัดจาง ทุกประเภทงบประมาณ ประจำป พ.ศ. 2565งบประมาณรายจายลงทุน 
งบรายจายอ่ืน และงบประมาณรายจายจากเงินรายได ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 คอลลัมน์ที่ 4 ในหน้าที่ 2 -6 ของรายงาน  
       2) สรุปรายการที่มีการจัดซ้ือจัดจ้าง แสดงในตารางที่ 2 วิเคราะหภาพรวมผลการดำเนินงานจัดซ้ือจัดจาง ทุกประเภทงบประมาณ ประจำป พ.ศ. 2565งบประมาณรายจายลงทุน งบ
รายจายอ่ืน และงบประมาณรายจายจากเงินรายได ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 คอลลัมน์ที่ 1 ในหน้าที่ 2 -6 ของรายงาน 
       3) ปัญหา/อุปสรรค แสดงในหน้าที่ 7 ของรายงาน  
       4) ข้อเสนอแนะ เผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบบนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย แสดงในหน้าที่ 8 ของรายงาน  
เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL:  https://www.srru.ac.th/news/1719 
 3. มหาวิทยาลัยมีการรวบรวมและจัดทำรายงานการจัดหาพัสดุ ปี พ.ศ. 2566 รอบเดือน..... เป็นไปตามองค์ประกอบการเปิดเผยข้อมูลประกอบด้วย  
       1) งานซ้ือหรืองานจ้าง  2) วงเงินที่ซ้ือจ้าง 3) ราคากลาง  4) วิธีการซ้ือหรือการจ้าง 5) รายชื่อผู้เสนอราคาและราคาที่เสนอ 6) ผู้ได้รับการคัดเลือกและราคาที่ตกลง 7) หตุผลที่
คัดเลือก ในหน้าที่ 2 ของรายงาน  
เผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบบนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL:  (1) รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ้างปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ประจำเดือน มีนาคม พ.ศ. 2566 
https://srru.ac.th/news/1718 (2) รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ้างปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ประจำเดือน กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2566 https://srru.ac.th/news/1699  (3) รายงานผลการ
จัดซ้ือจัดจ้างปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ประจำเดือน มกราคม พ.ศ. 2566 https://srru.ac.th/news/1700 (4) รายงานผลการปฏิบัติงานจัดซ้ือจัดจ้าง ครุภัณฑ์ ที่ดินและสิ่งก่อสร้าง 
ประจำปีงบประมาณ 2566 ประจำเดือน ธันวาคม 2565 https://srru.ac.th/news/1503 (5)รายงานผลการปฏิบัติงานจัดซ้ือจัดจ้าง ครุภัณฑ์ ที่ดินและสิ่งก่อสร้าง ประจำปี
งบประมาณ 2566 ประจำเดือน พฤศจิกายน 2565 https://srru.ac.th/news/1507 (6) รายงานผลการปฏิบัติงานจัดซ้ือจัดจ้าง ครุภัณฑ์ ที่ดินและสิ่งก่อสร้าง ประจำปีงบประมาณ 
2566 ประจำเดือน ตุลาคม 2565 https://srru.ac.th/news/1506 
 
 
 
 

https://www.srru.ac.th/news?news_type=3&procurement_type=1
https://www.srru.ac.th/news/1719
https://srru.ac.th/news/1718
https://srru.ac.th/news/1699
https://srru.ac.th/news/1700
https://srru.ac.th/news/1503
https://srru.ac.th/news/1507
https://srru.ac.th/news/1506


 

 22 จาก 102 
 

ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้าการ
ดำเนินงาน 

 
ภาพตัวอย่างเผยแพร่แผนการจัดซื้อจัดจ้าง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ชุดครุภัณฑ์ประกอบห้องเรียน คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ : 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพการเผยแพร่รายงานการจัดซื้อจัดจ้างและจัดหาพัสดุประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 

2 



 

 23 จาก 102 
 

ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้าการ
ดำเนินงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
      ภาพตัวอย่างการเผยแพร่รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ประจำเดือน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4 

1 
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 24 จาก 102 
 

ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้าการ
ดำเนินงาน 

 
ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช้อำนาจ   
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 :  
i13 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มอบหมายงานแก่ท่าน อย่างเป็น
ธรรม มากน้อยเพียงใด 
คะแนนการประเมิน: 78.60 คะแนน 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 :  
i13 ท ่ านได ้ ร ั บมอบหมายงานตามตำแหน ่งหน ้ าท ี ่ จาก
ผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 
หมายเหตุ : มีการปรับข้อความในข้อคำถามโดยเพิ่มคำว่า “ตาม
ตำแหน่งหน้าที่” 

ค่าเป้าหมาย : 85 คะแนน 
วิธีการปรับปรุง :  
1. กำหนดให้หัวหน้าหน่วยงาน/ผู้บังคับบัญชาวิเคราะห์ภาระงานของหน่วยงาน ตำแหน่ง
งาน และดำเนินการมอบหมายงาน หน้าที่ และความรับผิดชอบของบุคลากรให้เป็นไปตาม
มาตรฐานกำหนดตำแหน่ง ภายในเดือน กุมภาพันธ์ 

แนวทางการกำกับติดตาม :  
กำกับติดตามการมอบหมายภาระงาน หน้าที่และความรับผิดชอบของหัวหน้าหน่วยงาน/
ผู้บังคับบัญชาให้เป็นไปตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง เพื่อให้เกิดความเป็นธรรมและ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

ผู้กำกับ : รองอธิการบดีฝ่ายยุทธศาสตร์การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา (ผศ.ดร.
วสันต์ชัย กากแก้ว) 
ผู้รับผิดชอบหลัก : กองบริหารงานบุคคล 

 
 

 ยังไม่ได้ดำเนินการ 

ผลการดำเนินการ : - 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 :  
i14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพ
ของผลงาน มากน้อยเพียงใด 
คะแนนการประเมิน: 78.61 คะแนน 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 :  
i14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผู้บังคับบัญชา
ของท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

ค่าเป้าหมาย : 85 คะแนน 
วิธีการปรับปรุง :  
1. กองบริหารปรับปรุง พัฒนาระบบและหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน
บุคลากรสังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ และเผยแพร่ให้ทุกหน่วยภายในมหาวิทยาลัย
ถือปฏิบัติ ภายในเดือน กุมภาพันธ์ 
 
2. กำหนดให้หน่วยงาน เผยแพร่หลักเกณฑ์และวิธีการประเมิน ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
เผยแพร่ผลประเมินการปฏิบัติงาน และเปิดโอกาสให้ผู้รับการประเมินได้นำเสนอผลการ
ปฏิบัติงาน รับทราบผลการประเมิน หรือการอุธรณ์ผลการประเมินตามระยะเวลาที่
กำหนด 

 
 
 ยังไม่ได้ดำเนินการ 
 
 
 
 ดำเนินการแล้ว 



 

 25 จาก 102 
 

ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้าการ
ดำเนินงาน 

 
แนวทางการกำกับติดตาม :  
1. กำกับติดตามการประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากรของหัวหน้าหน่วยงาน/
ผู้บังคับบัญชาให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ และวิธีการที่มหาวิทยาลัยกำหนด 
2. กำกับติดตามการเผยแพร่หลักเกณฑ์และวิธีการประเมิน การจัดทำข้อตกลงการปฏิบัติ
ราชการ การประเมินผลการปฏิบัติงาน การเผยแพร่ผลประเมินการปฏิบัติงาน และการ
การอุธรณ์ผลการประเมินตามระยะเวลาที่กำหนด 

ผู้กำกับ : รองอธิการบดีฝ่ายยุทธศาสตร์การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา (ผศ.ดร.
วสันต์ชัย กากแก้ว) 
ผู้รับผิดชอบหลัก : กองบริหารงานบุคคล 

ผลการดำเนินงาน : มหาวิทยาลัยมีการปรับปรุง พัฒนาระบบและหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากร โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับการประเมินได้นำเสนอผลการปฏิบัติงาน รับทราบ
ผลการประเมิน หรือการอุธรณ์ผลการประเมินตามระยะเวลาที่กำหนด โดยออกข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ว่าด้วย หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ
ข้าราชการ และพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2554 โดยเผยแพร่ให้บุคลากรรับทราบในรูปแบบเอกสาร และบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL:  
https://srru.ac.th/personnel/document/61 
ภาพการเผยแพร่หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการ และพนักงานมหาวิทยาลัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

https://srru.ac.th/personnel/document/61


 

 26 จาก 102 
 

ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้าการ
ดำเนินงาน 

 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 :  
i15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการ ฝึกอบรม 
การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มาก
น้อยเพียงใด 
คะแนนการประเมิน: 77.01 คะแนน 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 :  
i15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับ การฝึกอบรม 
การศึกษาดูงาน หรือ การให้ทุนการศึกษาอย่างเป็น 
ธรรม มากน้อยเพียงใด 
 

ค่าเป้าหมาย : 85 คะแนน 
วิธีการปรับปรุง : 
    1. กำหนดให้กองบริหารงานบุคคล หรือหน่วยงานพิจารณาปรับปรุง พัฒนาแนวปฏิบัติ
เก่ียวกับการคัดเลือกผู้เข้ารับการ ฝึกอบรม การศึกษาดูงาน การให้ทุนการศึกษา หรืออ่ืนๆ 
และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรทราบโดยทั่วกัน ภายในเดือน กุมภาพันธ์ 
 

   2. กำหนดให้กองบริหารงานบุคคล หรือหน่วยงานจัดทำรายงานผลการคัดเลือกผู้เข้า
รับการ ฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้
บุคลากรทราบโดยทั่วกัน  

แนวทางการกำกับติดตาม :  
1. กำกับติดตามให้กองบริหารงานบุคคล หรือหน่วยงานปรับปรุง พัฒนาแนวปฏิบัติการ
เก่ียวกับการคัดเลือกผู้เข้ารับการ ฝึกอบรม การศึกษาดูงาน การให้ทุนการศึกษา หรืออ่ืนๆ 
และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรรับทราบ 
2. กำกับติดตามการรายงานผลการคัดเลือกผู้เข้ารับการ ฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือ
การให้ทุนการศึกษา  

ผู้กำกับ : รองอธิการบดีฝ่ายยุทธศาสตร์การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา (ผศ.ดร.
วสันต์ชัย กากแก้ว) 
ผู้รับผิดชอบหลัก : กองบริหารงานบุคคล 

 
 
ยังไม่ได้ดำเนินการ 
 
 
 
 ดำเนินการแล้ว 

ผลการดำเนินการ : มหาวิทยาลัย โดยกองบริหารงานบุคคล ได้รวบรวมและรายงานการผลการการสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้ายเลื่อนตำแหน่ง ประจำปีงบประมาณ 2565 ในรายผลการ
ดำเนินการตามนโยบายการบริหารงานบุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 เผยแพร่บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL:  
https://www.srru.ac.th/storage/uploads/2566/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%
A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B9%89%E0%B8%B2%
E0%B8%99%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%

https://www.srru.ac.th/storage/uploads/2566/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%92%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9E%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%84%E0%B8%84%E0%B8%A5-%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%9B%E0%B8%B5%E0%B8%87%E0%B8%9A%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%93-2565.pdf
https://www.srru.ac.th/storage/uploads/2566/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%92%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9E%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%84%E0%B8%84%E0%B8%A5-%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%9B%E0%B8%B5%E0%B8%87%E0%B8%9A%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%93-2565.pdf
https://www.srru.ac.th/storage/uploads/2566/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%92%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9E%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%84%E0%B8%84%E0%B8%A5-%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%9B%E0%B8%B5%E0%B8%87%E0%B8%9A%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%93-2565.pdf
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ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้าการ
ดำเนินงาน 

 
B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%92%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%
97%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9E%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%84%E0%B8%84%E0%B8%A5-
%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%9B%E0%B8%B5%E0%B8%87%E0%B8%9A%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0
%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%93-2565.pdf 

ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 :  
i17 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการสั่งการให้ท่านทำในสิ่ง ที่ไม่
ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต มากน้อยเพียงใด 
คะแนนการประเมิน: 69.09 คะแนน 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 :  
i17 ท่านเคยถูกผูบ้ังคับบัญชาสั่งการให้ทำในสิง่ที่ไม่ถูกต้องหรือมี
ความเสีย่งต่อการทุจริต มากน้อยเพียงใด 

ค่าเป้าหมาย : 85 คะแนน 
วิธีการปรับปรุง :  
1. กำหนดให้กองบริหารงานบุคคลกำหนดมาตรการ/กิจกรรมที่ส่งเสริมและพัฒนา
ผู้บริหาร และผู้บังคับบัญชาทุกระดับเพื่อให้สามารถสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชากระทำการ
หรือปฏิบัติงานในสิ่งที่ถูกต้องและเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล ภายในเดือนกุมภาพันธ์ 

 2. กำหนดให้กองบริหารงานบุคคลแจ้งช่องทางการให้ข้อมูลหรือร้องเรียนกรณีที่
ผู้ใต้บังคับบัญชาได้รับการสั่งการในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริตจาก
ผู้บังคับบัญชาให้บุคลากรรับทราบ ภายในเดือนกุมภาพันธ์ 

แนวทางการกำกับติดตาม :  
1. กำกับติดตามความคืบหน้ากำหนดมาตรการ/กิจกรรมที่ส่งเสริมและพัฒนาผู้บริหาร 
และผู้บังคับบัญชาทุกระดับเพื่อให้สามารถสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชากระทำการหรือ
ปฏิบัติงานในสิ่งที่ถูกต้องและเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 
 2. ติดตามผลการแจ้งช่องทางการให้ข้อมูลหรือร้องเรียนกรณีที่ผู้ใต้บังคับบัญชาได้รับการ
สั่งการในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริตจากผู้บังคับบัญชา 

ผู้กำกับ : รองอธิการบดีฝ่ายยุทธศาสตร์การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา  

(ผศ.ดร.วสันต์ชัย กากแก้ว) 
ผู้รับผิดชอบหลัก : กองบริหารงานบุคคล 

 
 
 ยังไม่ได้ดำเนินการ 
 
 
 
 

 ยังไม่ได้ดำเนินการ 

ผลการดำเนินการ : - 

https://www.srru.ac.th/storage/uploads/2566/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%92%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9E%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%84%E0%B8%84%E0%B8%A5-%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%9B%E0%B8%B5%E0%B8%87%E0%B8%9A%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%93-2565.pdf
https://www.srru.ac.th/storage/uploads/2566/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%92%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9E%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%84%E0%B8%84%E0%B8%A5-%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%9B%E0%B8%B5%E0%B8%87%E0%B8%9A%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%93-2565.pdf
https://www.srru.ac.th/storage/uploads/2566/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%92%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9E%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%84%E0%B8%84%E0%B8%A5-%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%9B%E0%B8%B5%E0%B8%87%E0%B8%9A%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%93-2565.pdf
https://www.srru.ac.th/storage/uploads/2566/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%92%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9E%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%84%E0%B8%84%E0%B8%A5-%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%9B%E0%B8%B5%E0%B8%87%E0%B8%9A%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%93-2565.pdf
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ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้าการ
ดำเนินงาน 

 
ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สินทางราชการ  
ข้อเสนอแนะจากกรรมการประเมิน: 
ควรกำหนดขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ และกำหนดแนวทางในการกำกับ ดูแล และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทางราชการไว้
อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานพร้อมทั้งเผยแพร่คู่มือโดยใช้ช่องทางประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึง 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 :  
i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้
ปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่าน มีความสะดวกมาก น้อยเพียงใด 
คะแนนการประเมิน: 66.05 คะแนน 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 :  
i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้
ปฏิบัติงานมีความสะดวก มากน้อยเพียงใด 
หมายเหตุ : ตัดคำว่า “หน่วยงานของท่าน”  

ค่าเป้าหมาย : 85 คะแนน 
วิธีการปรับปรุง :  
1. กำหนดให้หน่วยงานที่ให้บริการยืมทรัพย์สินทางราชการปรับปรุงคู่มือและระเบียบการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการให้เกิดความสะดวกมากยิ่งขึ้นภายใต้ระเบียบและกฎหมายที่
เก่ียวข้อง อย่างน้อยต้องประกอบด้วย เรื่องการขออนุญาตใช้รถของทางราชการ การขอ
อนุญาตใช้สถานที่หรือห้องประชุม ฯลฯ ภายในเดือนกุมภาพันธ์ 

2. กำหนดให้หน่วยงานที่ให้บริการยืมทรัพย์สินของทางราชการแสดงขั้นตอนการใช้
ทรัพย์สินของราชการ ณ จุดให้บริการ และ/หรือในเว็บไซต์ของหน่วยงาน ภายในเดือน
กุมภาพันธ์ 
 
3. กำหนดให้หน่วยงานที่ให้บริการยืมทรัพย์สินของทางราชการรายงานสถิติการให้บริการ
ยืมทรัพย์สินของทางราชการทุกเดือน 
 
4. กำหนดให้หน่วยงานที่ให้บริการตรวจสอบและรายงานว่าการขออนุญาตยืมทรัพย์ของ
ทางราชการเป็นไปตามระเบียบ ขั้นตอน วิธีการที่กำหนดไว้อย่างถูกต้องมากน้อยเพียงใด 
และเผยแพร่บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน ทุกเดือน 

แนวทางการกำกับติดตาม :  

 
 
 ดำเนินการแล้ว 
 
 
 
 
 ดำเนินการแล้ว 
 
 
 
 ดำเนินการแล้ว 
 
 
 ยังไมได้ดำเนินการ 
 

ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 :  
i21 กรณีที่ต้องมีการขอยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงาน 
บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการขออนุญาตอย่างถูกต้อง มาก
น้อยเพียงใด  
คะแนนการประเมิน: 77.40 คะแนน 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 :  
i21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการขออนุญาตยืมทรัพย์สิน
ของราชการไปใช้ปฏิบัติงาน อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 
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ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้าการ
ดำเนินงาน 

 
หมายเหตุ : ปรับข้อคำถาม แต่คงใจความสำคัญเดิม 1. กำกับติดตามความคืบหน้าของการจัดทำขั้นตอน คู่มือการให้บริการของหน่วยและ

เผยแพร่แสดงขั้นตอน/วิธีการการใช้ทรัพย์สินของราชการ ณ จุดให้บริการและ หรือ
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 
2. กำกับติดตามรายงานสถิติการให้บริการยืมทรัพย์สินของทางราชการ 
3. กำกับติดตามความคืบหน้าการรายงานการของอนุญาตยืมทรัพย์สินของทางราชการว่า
เป็นไปตามระเบียบ ขั้นตอน วิธีการที่กำหนดไว้เพียงใด ตลอดจนปัญหาและอุปสรรคเพื่อ
ปรับปรุงแก้ไขต่อไป 

ผู้กำกับ : ผศ.ดร.กฤช ตรองจิตต์ 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด : สำนักงานอธิการบดี 

ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 :  
i23 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เก่ียวกับการ ใช้
ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 
คะแนนการประเมิน: 69.15 คะแนน 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 :  
i23 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
เพื่อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 
หมายเหตุ : ปรับลำดับข้อคำถาม โดยนำ i19 เดิม มาเป็นข้อ 
i23 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 :  
i24 หน่วยงานของท่าน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการ ใช้
ทรัพย์สินของราชการ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้ ประโยชน์
ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด คะแนนการประเมิน: 
71.91 คะแนน 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 :  
i24 หน่วยงานของท่าน มีการกำกับดูแลและ ตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการ อย่างสม่ำเสมอ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการ
นำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัวมากน้อยเพียงใด 
หมายเหตุ : ตัดคำว่า “กลุ่มหรือพวกพ้อง” 
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ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้าการ
ดำเนินงาน 

 
ผลการดำเนินการ : 
1. หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยที่ให้บริการยืมทรัพย์สินทางราชการมีการจัดทำคู่มือการให้บริการยืมทรัพย์สินทางราชการ เช่น การขอใช้ห้องประชุม การขอยืมรถยนต์ทางราชการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรภายในหน่วยงานทราบและถือปฏิบัติในรูปแบบของเอกสาร และบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน ดังน้ี 
     1) สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ (ศูนย์คอมพิวเตอร์) มีการพัฒนาคู่มือระบบสำหรับจองหองประชุม/ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ เพื่ออำนวยความสะดวกให้กับผู้รับบริการ 
โดยเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL:   https://eservice.srru.ac.th/documents/manuals/booking.pdf 
      2) สำนักงานอธิการบดี มีการจัดทำแบบฟอร์ม และขั้นตอนการขอใช้ห้องประชุมมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ เพื่ออำนวยความสะดวกสำหรับบริการบุคลภายในและภายนอก โดยเผยแพร่
บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: 
https://www.srru.ac.th/ops/storage/forms/571qDoarDMfzKFzQYt1Co2nv/%E0%B9%83%E0%B8%9A%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%
B8%E0%B8%8D%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B9%83%E0%B8%8A%E0%B9%89%E0%B8%AB%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3
%E0%B8%B0%E0%B8%8A%E0%B8%B8%E0%B8%A1.pdf 
     3) สำนักงานอธิการบดี มีการจัดทำแบบฟอร์มการขออนุญาตใช้รถยนต์ของทางราชการ และขั้นตอนการขอใช้รถยนต์ของทางราชการ เพื่ออำนวยความสะดวกสำหรับบริการบุคลภายใน
มหาวิทยาลัย โดยเผยแพร่ ณ จุดรับบริการจองห้องประชุม และบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: 
https://www.srru.ac.th/ops/storage/forms/ZyAyd4zW6He76mrWeDxomgCO/%E0%B9%83%E0%B8%9A%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%
B8%B8%E0%B8%8D%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B9%83%E0%B8%8A%E0%B9%89%E0%B8%A3%E0%B8%96.pdf 
2. สำนักงานอธิการบดี ได้มีการรายงานสถิติการให้บริการยืมทรัพย์สินของทางราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565เผยแพร่บนเว็บไซต์ขแองหน่วยงาน เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: 
https://srru.ac.th/ops/news/5 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพขั้นตอน/วิธีการการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

https://eservice.srru.ac.th/documents/manuals/booking.pdf
https://www.srru.ac.th/ops/storage/forms/571qDoarDMfzKFzQYt1Co2nv/%E0%B9%83%E0%B8%9A%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%B8%E0%B8%8D%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B9%83%E0%B8%8A%E0%B9%89%E0%B8%AB%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%8A%E0%B8%B8%E0%B8%A1.pdf
https://www.srru.ac.th/ops/storage/forms/571qDoarDMfzKFzQYt1Co2nv/%E0%B9%83%E0%B8%9A%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%B8%E0%B8%8D%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B9%83%E0%B8%8A%E0%B9%89%E0%B8%AB%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%8A%E0%B8%B8%E0%B8%A1.pdf
https://www.srru.ac.th/ops/storage/forms/571qDoarDMfzKFzQYt1Co2nv/%E0%B9%83%E0%B8%9A%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%B8%E0%B8%8D%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B9%83%E0%B8%8A%E0%B9%89%E0%B8%AB%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%8A%E0%B8%B8%E0%B8%A1.pdf
https://www.srru.ac.th/ops/storage/forms/ZyAyd4zW6He76mrWeDxomgCO/%E0%B9%83%E0%B8%9A%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%B8%E0%B8%8D%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B9%83%E0%B8%8A%E0%B9%89%E0%B8%A3%E0%B8%96.pdf
https://www.srru.ac.th/ops/storage/forms/ZyAyd4zW6He76mrWeDxomgCO/%E0%B9%83%E0%B8%9A%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%B8%E0%B8%8D%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B9%83%E0%B8%8A%E0%B9%89%E0%B8%A3%E0%B8%96.pdf
https://srru.ac.th/ops/news/5
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 32 จาก 102 
 

ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้าการ
ดำเนินงาน 

 
                  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพสถิติการให้บริการยืมทรัพย์สินทางราชการ 
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ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้าการ
ดำเนินงาน 

 
ตัวชี้วัดท่ี 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 :  
i25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญ กับการ
ต่อต้านการทุจริต มากน้อยเพียงใด 
คะแนนการประเมิน: 82.47 คะแนน 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 :  
i25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่านให้ความสำคัญกับ การ
แก้ไขปัญหาการทุจริต และประพฤติมิชอบ มากน้อย 
เพียงใด 
หมายเหตุ : เปลี่ยนคำว่า “การต่อต้านการทุจริต” เป็น “การ
แก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ” 

ค่าเป้าหมาย : 85 คะแนน 
วิธีการปรับปรุง :  
1. กำหนดให้ผู้บริหารสูงสุดประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No gift Policy จากการปฏิบัติ
หน้าที่ของบุคลากรและผู้บริหารสูงสุดเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ ภายในเดือน มกราคม 

2. กำหนดให้งานนิติการและหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยจัดกิจกรรมที่แสดงถึงการปลุก
จิตสำนึกหรือสร้างวัฒนธรรมให้เจ้าหน้าที่ปฏิเสธการรับของขวัญและของกำนัลทุกชนิด
โดยการนำของผู้บริหารสูงสุด เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน และ
หรือช่องทางอ่ืนๆ ภายในเดือน เมษายน 
 

3. กำหนดให้งานนิติการและหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยรายงานผลการดำเนินการ
ป้องกันการทุจริตประจำปี มายังเลขานุการคณะกรรมการขับเคลื่อนการดำเนินงาน ITA 
และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน ภายในเดือน กุมภาพันธ์ 

แนวทางการกำกับติดตาม :  
1. กำกับติดตามการประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่
ของบุคลากรและผู้บริหารสูงสุดและเผยแพร่แสดงประกาศเจตนารมณ์นโยบายฯ บน
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และหรือหนังสือบันทึกข้อความ 
  2. กำกับติดตามรายงานผลการจัดกิจกรรมที่แสดงถึงการปลุกจิตสำนึกหรือสร้าง
วัฒนธรรมให้เจ้าหน้าที่ปฏิเสธการรับของขวัญและของกำนัลทุกชนิดและเผยแพร่แสดงผล
การดำเนินงานฯ บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และหรือหนังสือราชการ บอร์ด
ประชาสัมพันธ์ เพจประชาสัมพันธ์ ฯลฯ ทุกเดือน 
  3. กำกับติดตามรายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 

ผู้กำกับ : ผู้ช่วยอธิการบดีด้านนิติการ (ผศ.ภาคภูมิ ไตรศิริวาณิชย์) 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด : งานนิติการ 

 
 

 ดำเนินการแล้ว 
 

 
 ดำเนินการแล้ว 

 
 

 
 ดำเนินการแล้ว 
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ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้าการ
ดำเนินงาน 

 
ผลการดำเนินการ :  
1. มหาวิทยาลัยโดยอธิการบดีประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากร โดยได้ออกประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ฉบับที่ 397/2565  เรื่อง 
นโยบายงดรับ-งดให้ของขวัญและของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ จากการปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากร (No gift Policy) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรได้รับทราบบนเว็บไซต์ของ
มหาวิทยาลัย  
2. มหาวิทยาลัยจัดกิจกรรมที่แสดงถึงการปลุกจิตสำนึกหรือสร้างวัฒนธรรมให้เจ้าหน้าที่ปฏิเสธการรับของขวัญและของกำนัลทุกชนิดโดยการนำของผู้บริหารสูงสุด ดังน้ี 
        การประชุมมอบนโยบาย โดยอธิการบดีได้ประกาศเจตนารมณ์ตามนโยบายไม่รับของขวัญ (No gift Policy) เป็นแนวทางให้ผู้บริหารและบุคลากรทุกคนในมหาวิทยาลัยยึดถือและปฏิบัติ 
ในคราวประชุมคณะกรรมการดำเนินงานขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ครั้งที่ 1/2566 เม่ือวันพุธ ที่ 18 มกราคม พ.ศ. 2566 เวลา 10.30 น. ณ ห้องประชุมคชาธาร มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                     เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL:   https://ita.srru.ac.th/?p=5244 
 

https://ita.srru.ac.th/?p=5244


 

 35 จาก 102 
 

ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้าการ
ดำเนินงาน 

 
          ผลจากการมอบนโยบายในการประชุมดังกล่าว ทำให้หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยร่วมขับเคลื่อนนโยบายในรูปแบบต่างๆ โดยแสดงโพสเตอร์ แบรนเนอร์ประชาสัมพันธ์ และข่าวงวง 
เพื่อส่งเสริมการปลุกจิตสำนึกหรือสร้างวัฒนธรรมให้เจ้าหน้าที่ให้งดรับของขวัญ รวมถึงผลประโยชน์อ่ืนใด ในเทศกาลปีใหม่และเทศกาลต่าง ๆ เพื่อเสริมสร้างวัฒนธรรมการทำงานอย่างโปรงใส 
"No Gift Policy" บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
      
 
 
 
 
 



 

 36 จาก 102 
 

ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้าการ
ดำเนินงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 37 จาก 102 
 

ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้าการ
ดำเนินงาน 

 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 :  
i27 ปัญหาการทุจริตในหน่วยงานของท่าน ได้รับการแก้ไข มาก
น้อยเพียงใด  
คะแนนการประเมิน: 80.49 คะแนน 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 :  
i27 ท่านทราบเก่ียวกับมาตรฐานทางจริยธรรม หรือประมวล
จริยธรรมสำเจ้าหน้าที่ของ หน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใดหมาย
เหตุ : ปรับข้อคำถามใหม ่

ค่าเป้าหมาย : 85 คะแนน 
วิธีการปรับปรุง :  
1. กำหนดให้กองบริหารงานบุคคลเผยแพร่ประมวลจริยธรรมในเว็บไซต์สำหรับเจ้าหน้าที่
ของรัฐบนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย ภายในเดือนกุมภาพันธ์  
 

2. กำหนดให้งานนิติการจัดทำข้อกำหนดจริยธรรมในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์งาน และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรรับทราบ ภายใน
เดือนมีนาคม 

แนวทางการกำกับติดตาม :  
กำกับติดตามความคืบหน้าการจัดทำประมวลจริยธรรมในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน และการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 

ผู ้กำกับ : รองอธิการบดีฝ่ายยุทธศาสตร์การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา         
(ผศ.ดร.วสันต์ชัย กากแก้ว) 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด : กองบริหารงานบุคคล 

 
 
 ดำเนินการแล้ว 
 
 
 ยังไม่ได้ดำเนินการ 
 
 
 

ผลการดำเนินการ: 
มหาวิทยาลัยมีการเผยแพร่ประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาบุคลากรและผู้ปฏิบัติงานอ่ืนในสถาบันอุดมศึกษา ให้เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานได้รับทราบและถือปฏิบัติ 
บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย และในรูปแบบบันทึกข้อความแจ้งเพื่อทราบ เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: 
https://www.srru.ac.th/personnel/storage/upload/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A1%E0%B8%A7%E0%B8%A5%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%
B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%
81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%AA%
E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B8%94%E0%B8%A1%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%
B8%A9%E0%B8%B2.pdf 
 

https://www.srru.ac.th/personnel/storage/upload/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A1%E0%B8%A7%E0%B8%A5%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B8%94%E0%B8%A1%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2.pdf
https://www.srru.ac.th/personnel/storage/upload/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A1%E0%B8%A7%E0%B8%A5%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B8%94%E0%B8%A1%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2.pdf
https://www.srru.ac.th/personnel/storage/upload/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A1%E0%B8%A7%E0%B8%A5%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B8%94%E0%B8%A1%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2.pdf
https://www.srru.ac.th/personnel/storage/upload/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A1%E0%B8%A7%E0%B8%A5%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B8%94%E0%B8%A1%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2.pdf
https://www.srru.ac.th/personnel/storage/upload/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A1%E0%B8%A7%E0%B8%A5%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B8%94%E0%B8%A1%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2.pdf


 

 38 จาก 102 
 

ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้าการ
ดำเนินงาน 

 
ภาพการเผยแพร่ประมวลจริยธรรม 

ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 :  
i28 หน่วยงานของท่าน มีการดำเนินการ เฝ้าระวัง ตรวจสอบการ
ทุจริตและลงโทษทางวินัยในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด  
คะแนนการประเมิน: 75.03 คะแนน 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 :  
i28 หน่วยงานของท่าน มีการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุง
การทำงาน เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 
หมายเหตุ : ปรับข้อคำถามใหม ่
 
 

ค่าเป้าหมาย : 85 คะแนน 
วิธีการปรับปรุง :  
1. มหาวิทยาลัยจัดทำรายงานผลการดำเนินการป้องกันและปราบปรามการทุจริต
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย ผลการ
ดำเนินโครงการ/กิจกรรม ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ปัญหา/อุปสรรคและข้อเสนอแนะ 
ภายในเดือน กุมภาพันธ์ 
 

2. มหาวิทยาลัยแต่งตั้งคณะกรรมการหรือผู้รับผิดชอบจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริตประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยนำผลการประเมิน ITA และผลการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริตปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มาวางแผนแนวทางปรับปรุงเพื่อ
ป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน โดยมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย โครงการ

 
 
 ดำเนินการแล้ว 
 
 
 

 ดำเนินการแล้ว 
 
 
 



 

 39 จาก 102 
 

ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้าการ
ดำเนินงาน 

 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 :  
i29 หน่วยงานของท่าน มีการนำผลการตรวจสอบ ของฝ่าย
ตรวจสอบ ทั ้งภายในและภายนอกหน่วยงาน ไปปรับปรุงการ
ทำงาน เพื ่อป้องกันการทุจริต ในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด
คะแนนการประเมิน: 76.62 คะแนน 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 :  
i29 หากท่านพบเห็นการทุจริตที่เกิดขึ้นในหน่วยงานท่านม่ันใจที่
จะแจ้งให้ข้อมูลหรือร้องเรียนต่อส่วนงานที่เก่ียวข้องได้มากน้อย
เพียงใด 
หมายเหตุ : ปรับข้อคำถามใหม ่

กิจกรรม งบประมาณ ช่วงเวลาดำเนินการ และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์บนเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน ภายในเดือนกุมภาพันธ์ 
 

  3. กำหนดให้หน่วยงานที่รับผิดชอบดำเนินกิจกรรมตามแผนฯ และรายงานผลการ
ดำเนินโครงการ/กิจกรรม การใช้งบประมาณ ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะในการ
ดำเนินงาน ภายในวันที่ 15 เมษายน 2566 
 

  4. เผยแพร่มาตรการและบทลงโทษกรณีเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานกระทำการทุจริต 
 

  5. กำหนดช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตในหน่วยงาน โดยแยกต่างหากจาก
ช่องทางการร้องเรียนเรื่องทั่วไปเพื่อเป็นการคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแสและเพื่อ
สอดคล้องกับแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนและประพฤติมิชอบให้สามารถเข้าถึง
ช่องทางได้ง่าย และสะดวกจากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน ภายในเดือน กุมภาพันธ์ 
 

  6. กำหนดให้งานนิติการรายงานสถิติการแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุริตบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานทุกเดือน 

แนวทางการกำกับติดตาม :  
   1. กำกับติดตามความคืบหน้าการรายงานผลการดำเนินกิจกรรมตามแผนป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตปี 2565 
   2. กำกกับติดตามความคืบหน้าการดำเนินกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต ประจำปี 2566  
   3. ประเมินประสิทธิภาพของช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตของหน่วยงาน 
และวิเคราะห์ผลการดำเนินการ ปัญหา/อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 

ผู้กำกับ : รองอธิการบดีฝ่ายประกันคุณภาพการศึกษา (ผู้ช่วยศาสตราจารย์อภิชากร ดวง
แขเพ็ญศิริกุล) 
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด : สำนักงานอธิการบดี 

 
 
 

 ดำเนินการแล้ว 
 
 
 

 ยังไม่ได้ดำเนินการ 
 

 ดำเนินการแล้ว 
 
 
 
 

 ดำเนินการแล้ว 
 
 
 

ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 :  
i30 หากท่านพบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่จะเกิดขึ้นในหน่วยงาน
ของท่าน ท่านสามารถร้องเรียนส่งหลักฐาน และติดตามผลการ
ร้องเรียนได้อย่างสะดวก และมั่นใจว่าจะมีการดำเนินการอย่าง
ตรงไปตรงมา ปลอดภัยและไม่มีผลกระทบต่อตนเอง  
คะแนนการประเมิน: 72.36 คะแนน 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 :  
i30 หากมีเจ้าหน้าที่กระทำการทุจริตหน่วยงานของท่านจะมีการ
ตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจังมากน้อยเพียงใด 
หมายเหตุ : ปรับข้อคำถามใหม ่
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ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้าการ
ดำเนินงาน 

 
ผลการดำเนินการ : 
1. มหาวิทยาลัยมีการจัดทำรายงานผลการดำเนินการป้องกันและปราบปรามการทุจริตประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 เป็นไปตามองค์ประกอบของข้อมูลประกอบด้วย  
          1) ผลการดำเนินโครงการ/กิจกรรมในส่วนที่ 2 รายงานผลการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตประจำปีงบประมาณ 2565 คอลลัมน์ที่ 7 ของตาราง
หน้าที่ 3 – 20   
         2) ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ในส่วนที่ 2 รายงานผลการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตประจำปีงบประมาณ 2565 คอลลัมน์ที่ 5 ของตารางหน้าที่ 
3 – 20   
         3) ปัญหา/อุปสรรคและข้อเสนอแนะ ในหน้าที่ 21 ของรายงาน 

เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: https://srru.ac.th/storage/uploads/2566/ReportPlanp65.pdf 
2. มหาวิทยาลัยมีการนำผลการประเมิน ITA และผลการป้องกันและปราบปรามการทุจริตปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มาวางแผนแนวทางปรับปรุงเพื่อป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน โดยได้
กำหนดผู้รับผิดชอบแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินงานขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 จัดทำแผนป้องกันและปราบปรามการทุจริตประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 และกำหนดผู้รับผิดชอบการดำเนินงานตามโครงการ/กิจกรรม เผยแพร่บนเว็บไซต์หลักของ
มหาวิทยาลัย เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: https://srru.ac.th/storage/uploads/2566/O36.pdf 
3. กรณีที่พบเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานกระทำการทุจริต สามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนการแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตได้ที่ ช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: 
https://srru.ac.th/callcenter/complaint โดยมีการรายงานสถิติการแจ้งเร่องร้องเรียนการทุจริตบนเว็บไซต์หลักทุกเดือน เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL:  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://srru.ac.th/storage/uploads/2566/ReportPlanp65.pdf
https://srru.ac.th/storage/uploads/2566/O36.pdf
https://srru.ac.th/callcenter/complaint%20โดย
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ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้าการ
ดำเนินงาน 

 
ภาพการเผยแพร่รายงานผลการดำเนินงาน  

 
 

สถิติการแจ้งเร่ืองเรียนการทุจริต 
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   1.2 ด้านการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้า

การดำเนินการ 
ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
ข้อเสนอแนะจากกรรมการประเมิน: 
หน่วยงานควรเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่านช่องทางออนไลน์ โดยจัดให้มีมาตรการคุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส นอกจากน้ีควรเผยแพร่ช่องทาง
ดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้ง่าย เช่น บริเวณจุดให้บริการหรือจุดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 :  
e3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ให้ข้อมูล เก่ียวกับ
การดำเนินการ/ให้บริการแก่ท่าน อย่างตรงไปตรงมา ไม่ปิดบัง
หรือบิดเบือนข้อมูล มากน้อยเพียงใด 
คะแนนการประเมิน: 82.29 คะแนน 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 :  
e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
และรับผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 
หมายเหตุ : เปลี่ยนจากคำถามเชิงลบเป็นคำถามเชิงบวก และ
เปลี่ยนแปลงข้อคำถาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ค่าเป้าหมาย : 85 คะแนน 
วิธีการปรับปรุง :  
1. กำหนดให้หน่วยงานที่ให้บริการพัฒนารูปแบบการให้บริการให้กับบุคลากรที่มุ่งผลสัมฤทธ์ิ
โดยจิตบริการ (SERVICE MIND) ภายในเดือน กุมภาพันธ์ 
 

2. กำหนดให้หน่วยงานที่ให้บริการพัฒนาช่องทางการรับฟังความคิดเห็น ภายในเดือน 
กุมภาพันธ์ 

แนวทางการกำกับติดตาม : 
กำกับติดตามการพัฒนาช่องทางการรับฟังความคิดเห็นอย่างน้อยหน่วยงานละ 1 ช่องทาง 
และการจัดทำรายงานผลความพึงพอใจการให้บริการเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน ทุก
รอบ 6 เดือน 

ผู้กำกับ : รองอธิการบดีฝ่ายยุทธศาสตร์การพัฒนาท้องถิ่น (ผศ.ดร.กชนิภา  อุดมทวี)  

ผู้รับผิดชอบ : หัวหน้าหน่วยงานทุกหน่วยงาน 

 

 

 

 

 
 
 ดำเนินการแล้ว 
 
 
 ดำเนินการแล้ว 
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ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้า
การดำเนินการ 

ผลการดำเนินการ : 
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ มีการพัฒนาช่องทางการรับฟังความคิดเห็นให้ผู้รับบริการร่วมแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับการให้บริการ โดยจัดทำแบบประเมินความพึงพอใจ
การให้บริการต่างๆตามพันธกิจของหน่วยงานในรูปแบบของ Google form เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน ได้แก่ 
1. กองบริหารงานบุคคล (สำนักงานอธิการบดี)  
เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: https://srru.ac.th/personnel/home 
2. สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: 
https://ita.srru.ac.th/ 
3. สถาบันวิจัยและพัฒนา เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: 
https://research.srru.ac.th/sv/ 
4. สำนักงานอิการบดี เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: https://srru.ac.th/ops/news/1 
5. สำนักศิลปะและวัฒนธรรม เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: https://formfacade.com/public/108149743387235319422/all/form/1FAIpQLSfcKI6L  
MW406CX0g5bUnHBLAaqkghyCSu9_eJ1XHzw2zUvPKQ 
โดยมีการรายงานผลการประเมินความพึงพอใจการให้บริการบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน ประจำปี พ.ศ. 2566 จำนวน 5 หน่วยงาน ดังน้ี 
1. รายงานความพึงพอใจการให้บริการ กองบริหารงานบุคคล สำนักงานอธิการบดี เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: https://srru.ac.th/personnel/result/complacence 
2. สรุปผลโครงการการประเมินความพึงพอใจสำหรับการให้บริการหน่วยงานสำนักงานคณบดีคณะครุศาสตร์ เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: 
https://drive.google.com/drive/folders/1Qq2YfhNwwnkATBRFqmHHULboKqzvpeLu 
3. ข้อมูลเฉลี่ยการใช้บริการห้องสมุด ประจำปี 2565 (ต.ค. 64 - ก.ย. 2566) โดยมีการแสดงข้อมูลผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการในรายงาน เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: 
https://www.srru.ac.th/home 
4. ผลการดำเนินการสถาบันวิจัยและพัฒนา โดยมีการข้อแสดงผลดำเนินการพัฒนาระบบแบบประเมินความพึงพอใจและเปิดให้ผู้รับบริการได้ทำการตอบแบบประเมินความพึงพอใจ
รวมทั้งผลการประเมินรายกิจกรรม เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: https://www.srru.ac.th/home 
 
 
 
 
 

https://srru.ac.th/personnel/home
https://ita.srru.ac.th/
https://research.srru.ac.th/sv/
https://srru.ac.th/ops/news/1
https://formfacade.com/public/108149743387235319422/all/form/1FAIpQLSfcKI6L%20%20MW406CX0g5bUnHBLAaqkghyCSu9_eJ1XHzw2zUvPKQ
https://formfacade.com/public/108149743387235319422/all/form/1FAIpQLSfcKI6L%20%20MW406CX0g5bUnHBLAaqkghyCSu9_eJ1XHzw2zUvPKQ
https://srru.ac.th/personnel/result/complacence
https://drive.google.com/drive/folders/1Qq2YfhNwwnkATBRFqmHHULboKqzvpeLu
https://www.srru.ac.th/home
https://www.srru.ac.th/home
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ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้า
การดำเนินการ 

ภาพการพัฒนาช่องทางการรับฟังความคิดเห็น 
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ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้า
การดำเนินการ 

ภาพรายงานความพึงพอใจการให้บริการ 

 

 
 
 
 
 
 



 

 46 จาก 102 
 

ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้า
การดำเนินการ 

ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 :  
e5 หน่วยงานที ่ท่านติดต่อ มีการดำเนินงาน โดยคำนึงถึง
ประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก มากน้อย
เพียงใด 
คะแนนการประเมิน: 83.09 คะแนน 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 :  
e5 หน่วยงานมีการทำงาน หรือโครงการต่างๆ เพื่อให้เกิด
ประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวมมากน้อยเพียงใด 
หมายเหตุ : ปรับข้อคำถามเน้นที่การทำงานหรือโครงการ
ต่างๆ 

ค่าเป้าหมาย : 85 คะแนน 
1. กำหนดให้หน่วยงานที่ให้บริการแสดงขั้นตอนการให้บริการหรือการดำเนินโครงการ/
กิจกรรม ณ จุดให้บริการ และ/หรือในเว็บไซต์ของหน่วยงาน ภายใน กุมภาพันธ์ 

2. กำหนดให้หน่วยงานที่ให้บริการปรับปรุงช่องทางการรับฟังความคิดเห็นให้มีประสิทธิภาพ 
(สะดวก/รวดเร็ว/ตอบสำนองในการแก้ไข) กรณีบุคลากรเลือกปฏิบัติและให้บริการโดยไม่เป็น
ธรรม เช่น ผ่านทางหมายเลขโทรศัพท์ สื่อสังคมออนไลน์ของหน่วยงาน อีเมล์หน่วยงาน 
เว็บไซต์หลัก เป็นต้น ภายในเดือน กุมภาพันธ์ 

แนวทางการกำกับติดตาม :  
1. กำกับติดตามการแสดงขั้นตอนการให้บริการหรือการดำเนินโครงการ/กิจกรรมของ
หน่วยงาน 
2. กำกับติดตามการปรับปรุงช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของหน่วยงานและเผยแพร่บน
เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย 

ผู้กำกับ : รองอธิการบดีฝ่ายยุทธศาสตร์การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา            
(ผศ.ดร.วสันต์ชัย กากแก้ว)  
ผู้รับผิดชอบหลัก : หัวหน้าทุกหน่วยงาน 

 
 ดำเนินการแล้ว 
 
 
 ดำเนินการแล้ว 
 
 
 

ผลการดำเนินการ : 
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยมีการเผยแพร่หรือแสดงขั้นตอน/วิธีการให้บริการบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน ดังน้ี 
1. หน่วยงานคณะครุศาสตร์ มีการแสดงคู่มือ/ขั้นตอนการให้บริการบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: https://edu.srru.ac.th/?page_id=23966 
2. หน่วยงานคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีการแสดงคู่มือ/ขั้นตอนการให้บริการบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: https://human.srru.ac.th/work-manual/ 
3. หน่วยงานสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน การแสดงคู่มือ/ขั้นตอนการให้บริการบนเว็บไซต์ของหน่วยงานและ จุดให้บริการในรูปแบบคิงอาร์โค้ด เข้าถึงข้อมูลได้ที่ URL: 
https://acad.srru.ac.th/?page_id=5708&paged=2&et_blog 
4. หน่วยงานสถาบันวิจัยและพัฒนา มีการแสดงคู่มือ/ขั้นตอนการให้บริการบนเว็บไซต์ของหน่วยงานเข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: https://research.srru.ac.th/ita/ 
5. หน่วยงานสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มีการแสดงคู่มือ/ขั้นตอนการให้บริการบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL:         
      (1) https://cc.srru.ac.th/?page_id=1620 

https://edu.srru.ac.th/?page_id=23966
https://human.srru.ac.th/work-manual/
https://acad.srru.ac.th/?page_id=5708&paged=2&et_blog
https://research.srru.ac.th/ita/
https://cc.srru.ac.th/?page_id=1620
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      (2) https://library.srru.ac.th/?page_id=1706 
6. หน่วยงาน กองบริหารงานบุคคล มีการแสดงคู่มือ/ขั้นตอนการให้บริการบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน และจุดให้บริการในรูปแบบในรูปแบบคิวอาร์โค้ด เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: 
https://srru.ac.th/personnel/manual  
7. หน่วยงานสำนักงานอธิการบดี เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: https://srru.ac.th/ops/document/3 
 
ภาพการแสดงขั้นตอนการให้บริการ ณ จุดบริการ  
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://library.srru.ac.th/?page_id=1706
https://srru.ac.th/personnel/manual%207
https://srru.ac.th/personnel/manual%207
https://srru.ac.th/ops/document/3
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ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 
1. หน่วยงานจะต้องมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน 
2. หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจากแบบวัด OIT ข้อ O8) โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง รวมทั้ง ควรจัดทำช่องทางที่สามารถ
เชื่อมโยงไปยังเครือข่ายสังคมออนไลน์ (อ้างอิงจากแบบวัด OIT ข้อ O9) เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram เป็นต้น นอกจากน้ี ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 :  
e6 การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีลักษณะ
ดังต่อไปน้ี มากน้อยเพียงใด 
คะแนนการประเมิน: 78.04 คะแนน 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 :  
e6หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึง
ได้ง่าย มากน้อยเพียงใด 
หมายเหตุ : รวบประเด็น 

ค่าเป้าหมาย : 85 คะแนน 
วิธีการปรับปรุง :  
1. กำหนดให้มหาวิทยาลัยปรับปรุงมาตรการการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารสาธารณะของ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย และเผยแพร่บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยภายในเดือน 
กุมภาพันธ์ 
 

2. กำหนดให้หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยปรับปรุงช่องทางการสอบถามข้อมูล การชี้แจงข้อ
กังวลและสงสัย  โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง สามารถเชื่อมโยงไปยังเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ เช่น Chatbot เป็นต้น และเชื่อมโยงช่องทางดังกล่าวไปยังเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย
ในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นและเข้าถึงได้โดยง่าย ภายในเดือน กุมภาพันธ์  
 
3. กำหนดให้หน่วยงานที่ให้บริการปรับปรุงช่องทางการแจ้งร้องเรียน กรณีที่พบว่ามีเจ้าหน้าที่
มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ โดยแยกจากช่องทางการร้องเรียนทั่วไป เพื่อเป็นการ
คุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส และให้ผู้ร้องเรียนสามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทาง
ข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของมหาวิทยาลัย ภายในเดือน กุมภาพันธ์ 
 
4. กำหนดให้หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยเพิ่มช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลให้หลากหลาย
รูปแบบ เช่น facebook Chatbot Facebook Twitter หรือ Instagram เอกสาร โปสเตอร์ 

       
 
 ยังไม่ได้ดำเนินการ 
   
 
 
 ดำเนินการแล้ว 
 
 
 
 
 ดำเนินการแล้ว 
 
 
 
 
 ดำเนินการแล้ว 

ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 :  
e7 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่
สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 
คะแนนการประเมิน: 79.45 คะแนน 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 :  
e7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที ่ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 
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หมายเหตุ : ตัดคำว่า “ที่ท่านติดต่อ” และตัดคำว่า “ผลงาน
หรือข้อมูลที่สาธารณชน” เป็น “ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน
หรือผู้รับบริการ” 

เป็นต้น  โดยออกแบบ และปรับปรุงการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารในเว็บไซต์ของหน่วยงาน ให้
ครอบคลุมตามพันธกิจของหน่วยงาน มีความถูกต้อง และเป็นปัจจุบัน สามารถเชื่อมโยงไปยัง
ช่องทางดังกล่าวไปยังเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นและ
เข้าถึงได้โดยง่าย ภายในเดือน กุมภาพันธ์ 

แนวทางการกำกับติดตาม : 
1. กำกับติดตามความคืบหน้าการปรับปรุงมาตรการการเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์ของ
มหาวิทยาลัย 
2. กำกับติดตามการปรับปรุงช่องทางการสอบถามข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของมหาวิทยาลัย 
3. กำกับติดตามการปรับปรุงช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนบนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย 
4. กำกับติดตามการปรับปรุงช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย การ
นำเสนอข่าวสารในรูปแบบต่างๆ บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยทุกเดือน 

ผู้กำกับ : รองอธิการบดีฝ่ายเทคโนโลยีและการสื่อสารองค์กร (ผศ.ดร.อำนวย วัฒนกรสิริ) 
ผู้รับผิดชอบหลัก : หัวหน้าทุกหน่วยงาน 

ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 :  
e9 หน่วยงานที่ท่านติดต่อมีการชี้แจงและตอบคำถาม เม่ือมี
ข้อกังวลสงสัยเก่ียวกับการดำเนินงานได้อย่างชัดเจน 
มากน้อยเพียงใด 
คะแนนการประเมิน: 78.44 คะแนน 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 :  
e9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้
คำอธิบาย แก่ท่านได้อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 
หมายเหตุ : ปรับคำแต่เน้ือหาใจความหลักเดิม 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 :  
e10 หน่วยงานที่ท่านติดต่อมีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียน
การทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน หรือไม่ 
คะแนนการประเมิน: 79.38 คะแนน 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 :  
e10หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือ
ร้องเรียน ในกรณีที่พบว่ามีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือ
ทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่ 
หมายเหตุ : ปรับคำแต่เน้ือหาใจความหลักเดิม 
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ผลการดำเนินการ : 
1. มหาวิทยาลัยมีการปรับปรุงช่องทางการแจ้งเรื่องเรียนการทุจริตโดยแยกออกจากช่องทางการแจ้งเรื่องเรียนทั่วไป เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: https://srru.ac.th/callcenter/complaint 
2. มหาวิทยาลัยมีการปรับปรุงช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของมหาวิทยาลัย ดังน้ี 
      1) ปรับปรุงช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร โดยปรับเมนูข่าวให้เป็นหมวดหมู่ตามภารกิจของหน่วยงาน ได้แก่ (1) ช่องทางการเผยแพร่ข่าวด้านการจัดการเรียนการสอน (2) ช่อง
ทางการเผยแพร่ข่าวด้านการวิจัยและนวัตกรรม (3) ช่องทางการเผยแพร่ข่าวด้านการบริการวิชาการ (4) ช่องทางการเผยแพร่ข่าวด้านการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี 
URL: https://srru.ac.th/home 
     2) เพิ่มช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลการป้องกันการทุจริต เพื่อให้สาธารณชนได้รับทราบข้อมูลการดำเนินงานด้านการป้องกันการทุจริตของมหาวิทยาลัย เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: 
https://srru.ac.th/about/anti_corruption 
    3) เพิ่มช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลการบริการ เพื่อให้สาธารณชนได้รับทราบข้อมูล เช่น สถิตการให้บริการ รายงานความพึงพอใจการให้บริการ เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL:   
https://srru.ac.th/about/service 
     4) ปรับปรุงข้อมูลโครงสร้างของหน่วยงาน และโครงสร้างการบริหารงาน เพื่อให้สาธารณชนได้รับทราบข้อมูล เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL:  https://srru.ac.th/about/structure 
     5) ปรับปรุงข้อมูลอำนาจหน้าที่ของมหาวิทยาลัย โดยเพิ่มกราฟิกให้มีความน่าสนใจ  เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL:  https://srru.ac.th/about/authority 
      6) ปรับปรุงช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลการจัดซ้ือจัดจ้าง โดยปรับหมวดหมู่ของข้อมูลให้เข้าถึงได้ง่าย และสะดวก ได้แก่ ช่องทางการเผยแพร่แผนจัดซ้ือจัดจ้าง ช่องทางการการ
ประกาศร่าง TOR ช่องทางการประกาศเผยแพร่แผน ช่องทางการรายงาน เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: https://srru.ac.th/news?news_type=3&procurement_type=4 
 

                     ภาพช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต                                                    ภาพการปรับปรุงช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://srru.ac.th/callcenter/complaint
https://srru.ac.th/home
https://srru.ac.th/about/anti_corruption
https://srru.ac.th/about/service
https://srru.ac.th/about/structure
https://srru.ac.th/about/authority
https://srru.ac.th/news?news_type=3&procurement_type=4
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ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้า
การดำเนินการ 

 ภาพช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลการบริการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพการปรับปรุงข้อมูลโครงสร้างของหน่วยงาน และโครงสร้างการบริหารงาน 
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ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้า
การดำเนินการ 

ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 :  
e11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุง
คุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ดีขึ้นมากน้อยเพียงใด 
คะแนนการประเมิน: 80.42 คะแนน 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 :  
e11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ ดีขึ้นกว่าที่
ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 
หมายเหตุ : ตัดคำว่า “ปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน”ออก 
เพิ่มคำว่า “กว่าที่ผ่านมา” 

ค่าเป้าหมาย : 85 คะแนน 
วิธีการปรับปรุง :  
    1. กำหนดให้หน่วยงานที่ให้บริการพัฒนาช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของผู้รับบริการให้
ครอบคลุมตามพันธกิจและบริการของหน่วยงาน และเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวให้ผู้รับบริการ
รับทราบบนเว็บไซต์ของหน่วยงานโดยสามารถเชื่อมโยงไปยังเว็บไซต์หลักของมหาวิทยาลัย  
ภายในเดือน กุมภาพันธ์ 

 

    2. กำหนดให้หน่วยงานที่ให้บริการวิเคราะห์ความต้องการของผู้บริการทุก 3 เดือน 

    3. กำหนดให้หน่วยงานที่ให้บริการปรับปรุงคู่มือ หรือกระบวนการขั้นตอนการให้บริการ 
โดยนำข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นของผู้รับบริการประกอบ อย่างน้อยหน่วยงานละ 1 คู่มือ 
ภายในเดือน กุมภาพันธ์ 
 

    4. กำหนดให้หน่วยงานที่ให้บริการเผยแพร่ขั้นตอนการให้บริการ หรือคู่มือการให้บริการ ที่
ปรับปรุงจากการรับฟังความคิดเห็นของผู้รับบริการ ณ จุดรับบริการ และบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานโดยสามารถเชื่อมโยงไปยังเว็บไซต์หลักของมหาวิทยาลัย อย่างน้อยหน่วยงานละ 1 
คู่มือ ภายในเดือน กุมภาพันธ์ 

แนวทางการกำกับติดตาม: 
1. กำกับติดตามการพัฒนาช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของผู้รับบริการ และเผยแพร่
ช่องทางตามระยะเวลาที่กำหนด 
2. กำกับติดตามการปรับปรุงคู่มือหรือกระบวนการขั้นตอนการให้บริการที่ปรับปรุงจาก
ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นของผู้รับบริการ  
3. กำกับติดตามการเผยแพร่ขั้นตอนการให้บริการ หรือคู่มือการให้บริการ ที่ปรับปรุงจากการ
รับฟังความคิดเห็นของผู้รับบริการ บนเว็บไซต์หลักของมหาวิทยาลัย 
ผู้กำกับ : รองอธิการบดีฝ่ายพัฒนานักศึกษาและพันธกิจสัมพันธ์ (ผศ.พรรณราย คำโสภา)
ผู้รับผิดชอบหลัก : หัวหน้าทุกหน่วยงาน 

 
 
 ดำเนินการแล้ว 
 
 
 
 

 ยังไม่ได้ดำเนินการ 
 
 ยังไม่ได้ดำเนินการ 
 
 
 

 ยังไม่ได้ดำเนินการ 
 
 
 
 
 
 
 

ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 :  
e12 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอน
การดำเนินงาน/การให้บริการดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 
คะแนนการประเมิน: 77.96 คะแนน 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 :  
e12 วิธีการขั ้นตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวก
รวดเร็วขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 
หมายเหตุ : ปรับคำแต่ใจความหลักคงเดิม 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 :  
e14 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มา
ติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วม ในการ
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ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้า
การดำเนินการ 

ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการ ของหน่วยงาน
ให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 
คะแนนการประเมิน: 76.51 คะแนน 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 :  
e14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วน
ร่วมปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 
หมายเหตุ : ปรับคำแต่ใจความสำคัญยังคงเดิม โดยเน้นที่
บุคคลภายนอก 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 :  
e15 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงการดำเนินงาน/
การให้บริการ ให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด 
คะแนนการประเมิน: 81.22 คะแนน 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 :  
e15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ้น 
มากน้อยเพียงใด 
หมายเหตุ : มีการปรับคำแต่ใจความสำคัญยังคงเดิม - 
1. หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ มีการพัฒนาช่องทางการรับฟังความคิดเห็นให้ผู้รับบริการร่วมแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับการให้บริการ โดยจัดทำแบบประเมินความพึง
พอใจการให้บริการต่างๆตามพันธกิจของหน่วยงานในรูปแบบของ Google form เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน ดังน้ี 
      1) กองบริหารงานบุคคล (สำนักงานอธิการบดี)  
เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: https://srru.ac.th/personnel/home 
      2) สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL:https://ita.srru.ac.th/ 
      3) สถาบันวิจัยและพัฒนา เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL:https://research.srru.ac.th/sv/ 
      4) สำนักงานอิการบดี เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: https://srru.ac.th/ops/news/1 

https://srru.ac.th/personnel/home
https://ita.srru.ac.th/
https://research.srru.ac.th/sv/
https://srru.ac.th/ops/news/1
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ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้า
การดำเนินการ 

      5) สำนักศิลปะและวัฒนธรรม เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: https://formfacade.com/public/108149743387235319422/all/form/1FAIpQLSfcKI6L 
MW406CX0g5bUnHBLAaqkghyCSu9_eJ1XHzw2zUvPKQ 

 
ภาพการพัฒนาช่องทางการรับฟังความคิดเห็น 
 

 
 
 
 
 
 

https://formfacade.com/public/108149743387235319422/all/form/1FAIpQLSfcKI6L%20MW406CX0g5bUnHBLAaqkghyCSu9_eJ1XHzw2zUvPKQ
https://formfacade.com/public/108149743387235319422/all/form/1FAIpQLSfcKI6L%20MW406CX0g5bUnHBLAaqkghyCSu9_eJ1XHzw2zUvPKQ
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ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้า
การดำเนินการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
  1.3 ด้านการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

ข้อมูล การพัฒนา/ปรับปรุง ผลการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดท่ี 10 การเปิดเผยข้อมูล 
ข้อเสนอแนะจากกรรมการประเมิน: 
ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ข้อมูล O11 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานประจำปี รอบ 6 เดือน อย่างน้อยต้องประกอบด้วย 
ความก้าวหน้าการดำเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม และรายละเอียดงบประมาณที่ใช้ดำเนินงาน สามารถจัดทำข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 6 เดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุม
ในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2565**  
ทั้งน้ี ต้องระบุข้อมูลให้ชัดเจนว่าเป็นข้อมูลในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2565** 
ประเด็นข้อมูลตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2565  
            ข้อ : ข้อ O11 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงาน
ประจำปี รอบ 6 เดือน 
            องค์ประกอบของข้อมูล :  

ค่าเป้าหมาย : 100 คะแนน 
วิธีการปรับปรุง :  
1. กำหนดให้ผู้รับผิดชอบดำเนินกำกับ ติดตามการดำเนินงานและการใช้งบประมาณ
ประจำปี พ.ศ. 2566 และจัดทำรายงานที่แสดงข้อมูลอย่างน้อยประกอบด้วยความก้าวหน้า

 
 
 ดำเนินการแล้ว 
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ข้อมูล การพัฒนา/ปรับปรุง ผลการดำเนินงาน 
                •  แสดงความก ้าวหน ้าในการดำเน ินงานตามแผน
ดำเนินงานประจำปีในข้อ o10 
                • มีเนื ้อหาหรือรายละเอียดความก้าวหน้า อย่างน้อย
ประกอบด้วย    
                    (1) ความก้าวหน้าการดำเนินการแต่ละโครงการ/
กิจกรรม และ 
                    (2) รายละเอียดงบประมาณที่ใช้ดำเนินงาน 
                • สามารถจัดทำข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตร
มาส หรือราย 6 เดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรก
ของปี พ.ศ. 2565 
คะแนนการประเมิน: 0.00 คะแนน 
ประเด็นข้อมูลตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 :  
            ข้อ : ข้อ O12 รายงานการกำกับติดตาม การดำเนินงาน
และการใช้ งบประมาณประจำปี รอบ 6 เดือน                                 
            องค์ประกอบของข้อมูล :  
                • แสดงรายงานผลความก้าวหน้าในการดำเนินงานตาม
แผนดำเนินงานประจำปี ในข้อ o11  
                • มีเนื ้อหาหรือรายละเอียดความก้าวหน้า อย่างน้อย
ประกอบด้วย  
                    (1) ความก้าวหน้าการดำเนินการแต่ละโครงการ/
กิจกรรม       
                    (2) รายละเอียดงบประมาณที่ใช้ดำเนินงานแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม  
                • สามารถจัดทำข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตร
มาส หรือราย 6 เดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรก
ของปีพ.ศ. 2566 

การดำเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม รายละเอียดงบประมาณที่ใช้ดำเนินงานแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม  
2. กำหนดให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการเปิดเผยข้อมูลการดำเนินงานและการใช้งบประมาณ
ประจำปี พ.ศ. 2566  (รอบ 6 เดือน) บนเว็บไซต์หลักของมหาวิทยาลัย ภายใน 15 
เมษายน 

แนวทางการกำกับติดตาม :  
กำกับติดตามให้หน่วยงานที่ได้รับจัดสรรงบประมาณรายงานดำเนินงานและการใช้
งบประมาณประจำปี พ.ศ. 2566 ทุกเดือน 

ผู้กำกับ : รองอธิการบดีฝ่ายยุทธศาสตร์แผนและการพัฒนาระบบการบริหารจัดการ (ผศ.
ดร.อภิชาติ แสงอัมพร)  
ผู้รับผิดชอบหลัก : กองนโยบายและแผน 

 
 
 ดำเนินการแล้ว 
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ข้อมูล การพัฒนา/ปรับปรุง ผลการดำเนินงาน 
หมายเหตุ : มีการรวบข้อ o11 และ O19 เดิม และปรับเปลี่ยน
ลำดับข้อ แต่องค์ประกอบของข้อมูลคงเดิม 
ผลการดำเนินการ :  
มหาวิทยาลัย โดยกองนโยบายกำกับติดตามให้หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยที่ได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน 21 หน่วยงาน รายงานผลการดำเนินการโครงการ/กิจกรรม  ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 และนำมาจัดทำรายงานการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี พ.ศ. 2566 (1 ตุลาคม 2565 - 31 มีนาคม 2566) เผยแพร่รายงานดังกล่าวบนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย 
ซ่ึงมีข้อมูลประกอบด้วย   
         1) ความก้าวหน้าการดำเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม แบบสรุปผลความกาวหนาการดําเนินงานโครงการ/กิจกรรม ในแบบสรุปผลความกาวหนาการดําเนินงานโครงการ/กิจกรรม ตาม
แผนปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2566 หนวยงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์คอลัมน์ที่ 10 ของตาราง 
         2) รายละเอียดงบประมาณที่ใช้ดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม ในแบบสรุปผลความกาวหนาการดําเนินงานโครงการ/กิจกรรม ตามแผนปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ.
2566 หนวยงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทรคอลัมน์ที่ 10 ของตาราง 
 
 เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL:  
https://www.srru.ac.th/storage/about/strategy/files/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B
8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%9C
%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%
B8%99-srru-%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%9A-6-%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%99-ver.3.pdf 
 

 

 

 

 

 

 

https://www.srru.ac.th/storage/about/strategy/files/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99-srru-%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%9A-6-%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%99-ver.3.pdf
https://www.srru.ac.th/storage/about/strategy/files/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99-srru-%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%9A-6-%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%99-ver.3.pdf
https://www.srru.ac.th/storage/about/strategy/files/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99-srru-%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%9A-6-%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%99-ver.3.pdf
https://www.srru.ac.th/storage/about/strategy/files/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99-srru-%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%9A-6-%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%99-ver.3.pdf
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ข้อมูล การพัฒนา/ปรับปรุง ผลการดำเนินงาน 
ภาพการเผยแพร่รายงานการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปี พ.ศ. 2566  
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ข้อมูล การพัฒนา/ปรับปรุง ผลการดำเนินงาน 
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 2. ผลการดำเนนิงานประเด็นท่ีต้องพัฒนาให้ดขีึ้นที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมิน 
  2.1 กลุ่มข้อคำถามท่ีมีผลคะแนนการประเมินตั้งแต่ร้อยละ 85 - 90 คะแนน  โดยกำหนดเป้าหมายการยกระดับไว้ท่ี ระดับ 90 คะแนน 
                1) ด้านการรับรูผู้้มีส่วนไดส้่วนเสียภายใน (IIT)  

ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้า   
การดำเนินการ 

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 :  
i9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพื ่อประโยชน์ 
ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 
คะแนนการประเมิน: 87.51 คะแนน 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 :  
i9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์ 
ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 
หมายเหตุ: 

ค่าเป้าหมาย : 90 คะแนน 
วิธีการปรับปรุง :  
1. กำหนดให้มหาวิทยาลัยจัดทำมาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนเพื่อให้ทุกหน่วยงาน
ยึดถือปฏิบัติ ภายในเดือน กุมภาพันธ์ 

2. กำหนดให้หน่วยงานที่ได้รับจัดสรรงบประมาณ จัดทำแผนดำเนินงานและการใช้
งบประมาณประจำปี โดยอย่างน้อยประกอบด้วย (1) โครงการหรือกิจกรรม (2) งบประมาณ
ที่ใช้ (3) ระยะเวลาในการดำเนินการ และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ในเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน ภายในเดือน กุมภาพันธ์ 
 

3. กำหนดให้หน่วยงานที่ได้รับการจัดสรรงบประมาณจัดทำรายงานการกำกับติดตามการ
ดำเนินงานและการใช้งบประมาณ โดยอย่างน้อยประกอบด้วย (1) ผลการดำเนินการโครงการ
หรือกิจกรรม (2) ผลการใช้จ่ายงบประมาณ (3) ปัญหา/อุปสรรค (4) ข้อเสนอแนะ เป็น
รายงานผลของปี พ.ศ. 2565 และเป็นข้อมูลแบบรายเดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 
6 เดือนแรกของ ปี พ.ศ. 2566 ภายในกุมภาพันธ์ และเมษายน 

แนวทางการกำกับติดตาม : 
1. กำกับติดตามการจัดทำมาตรการผลประโยชน์ทับซ้อน  
2. กำกับติดตามการจัดทำแผนดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี ให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนดและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  
3. กำกับติดตามการจัดทำรายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใช้งบประมาณให้
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กำหนดและเผยแพร่เว็บไซต์หลักของหน่วยงานทุกเดือน 

 
 
 ยังไม่ได้ดำเนินการ 
 
 
 ดำเนินการแล้ว 
 
 
 
 

 ดำเนินการแล้ว 
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ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้า   
การดำเนินการ 

ผู้กำกับ : คณะกรรมการยกระดับการรับรู้ข้อมูลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน IIT ตามคำสั่งที่ 
0894/2565 
ผู้รับผิดชอบหลัก: ทุกหน่วยงาน 

 
 
 
 

ผลการดำเนินการ :  
   1. มหาวิทยาลัยมีการกำกับติดตามการจัดทำแผนการใช้จ่ายงบประมาณผ่านรูปแบบเอกสาร และรวบรวมจัดทำแผนปฏิบัติการและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 ซ่ึงมีรายละเอียดประกอบด้วย (1) โครงการหรือกิจกรรม (2) งบประมาณที่ใช้ (3) ระยะเวลาในการดำเนินการของแต่ละหน่วยงานที่ได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน 11 หน่วยงาน 
และเผยแพร่แผนดังกล่าวบนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย ซ่ึงมีข้อมูลประกอบด้วย   
     (1) โครงการหรือกิจกรรม ในภาคผนวก ข. รายละเอียดแผนปฏิบัติการและแผนใชจายรายไตรมาสประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 คอลัมน์ที่ 2 กิจกรรมของหน่วยงาน หน้าที่ 88-120 
     (2) งบประมาณที่ใช้ ในภาคผนวก ข. รายละเอียดแผนปฏิบัติการและแผนใชจ่ายรายไตรมาสประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 คอลัมน์ที่ 3-5  หน้าที่ 88-120 
     (3) ระยะเวลาในการดำเนินการ ในภาคผนวก ข. รายละเอียดแผนปฏิบัติการและแผนใชจ่ายรายไตรมาสประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 คอลัมน์ที่ 6-9 เป็นไตรมาส หน้าที่ 88-120 
 เข้าถึงขอ้มูลได้ที่ URL: 
https://srru.ac.th/storage/about/strategy/files/%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%9
5%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3-2566-28-02-66.pdf 
 
2. มหาวิทยาลัย โดยกองนโยบายและแผนมีการกำกับติดตามให้หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยที่ได้รับจัดสรรงบประมาณจัดทำแผนการใช้จ่ายงบประมาณ โดยรวบรวมและจัดทำแผนปฏิบัติ
การและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ซ่ึงมีรายละเอียดประกอบด้วย และเผยแพร่แผนดังกล่าวบนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย ซ่ึงมีข้อมูลประกอบด้วย   
       1) โครงการหรือกิจกรรม ในภาคผนวก ข. รายละเอียดแผนปฏิบัติการและแผนใชจายรายไตรมาสประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 คอลัมน์ที่ 2 กิจกรรมของหน่วยงาน หน้าที่ 88-120 
       2) งบประมาณที่ใช้ ในภาคผนวก ข. รายละเอียดแผนปฏิบัติการและแผนใชจ่ายรายไตรมาสประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 คอลัมน์ที่ 3-5  หน้าที่ 88-120 
       3) ระยะเวลาในการดำเนินการ ในภาคผนวก ข. รายละเอียดแผนปฏิบัติการและแผนใชจ่ายรายไตรมาสประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 คอลัมน์ที่ 6-9 เป็นไตรมาส หน้าที่ 88-120 
เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: 
https://srru.ac.th/storage/about/strategy/files/%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%9
5%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3-2566-28-02-66.pdf 
 

https://srru.ac.th/storage/about/strategy/files/%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3-2566-28-02-66.pdf
https://srru.ac.th/storage/about/strategy/files/%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3-2566-28-02-66.pdf
https://srru.ac.th/storage/about/strategy/files/%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3-2566-28-02-66.pdf
https://srru.ac.th/storage/about/strategy/files/%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3-2566-28-02-66.pdf


 

 62 จาก 102 
 

ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้า   
การดำเนินการ 

3. มหาวิทยาลัย โดยกองนโยบายกำกับติดตามให้หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยที่ได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน 21 หน่วยงาน และมีหน่วยงานที่รายงานความก้าวหน้าการดำเนินการ
โครงการ/กิจกรรม ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยรวบรวมและจัดทำรายงานการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี พ.ศ. 2566 (1 ตุลาคม 2565 - 31 มีนาคม 2566) เผยแพร่
รายงานดังกล่าวบนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย ซ่ึงมีข้อมูลประกอบด้วย   
     1) ความก้าวหน้าการดำเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม แบบสรุปผลความกาวหนาการดําเนินงานโครงการ/กิจกรรม ในแบบสรุปผลความกาวหนาการดําเนินงานโครงการ/กิจกรรม ตาม
แผนปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2566 หนวยงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์คอลัมน์ที่ 10 ของตาราง 
      2) รายละเอียดงบประมาณที่ใช้ดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม ในแบบสรุปผลความกาวหนาการดําเนินงานโครงการ/กิจกรรม ตามแผนปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ.
2566 หนวยงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทรคอลัมน์ที่ 10 ของตาราง 
 เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL:  
https://www.srru.ac.th/storage/about/strategy/files/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%
B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%
9C%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%87%E0%B8%B2%E
0%B8%99-srru-%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%9A-6-%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%99-ver.3.pdf 
รวมทั้ง รายงานประจำปี พ.ศ. 2565 โดยมีรายละเอียดประกอบด้วย 
       1. ผลการดำเนินการโครงการหรือกิจกรรม ตามแผนยุทธศาสตร์ ในหน้าที่ 20 ถึงหน้าที่ 117 ของรายงาน 
       2. ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ในภาคผนวก ข รายงานผลการดำเนินงานและรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 รายโครงการ/กิจกรรม ตามแผนปฏิบัติ
ราชการ แยกตามหน่วยงาน  ในตารางแบบแผน/รายงานผลการปฏิบัติงานและการใชจายงบประมาณ ของ โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
จําแนกตามยุทธศาสตรการจัดสรร ผลผลิตและโครงการ รายไตรมาส คอลัมน์ที่ 5 7 9 11 13 และ 15  หน้าที่ 198 – 279 ของรายงงาน 
       3. ปัญหา/อุปสรรค ภาคผนวก ค ปัญหา และอุปสรรคจากการดำเนินโครงการ/กิจกรรม และข้อเสนอแนะ ในหน้าที่ 280 - 281 
       4. ข้อเสนอแนะ ภาคผนวก ค ปัญหา และอุปสรรคจากการดำเนินโครงการ/กิจกรรม และข้อเสนอแนะ ในหน้าที่ 281 - 282 
 

เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL:  
https://srru.ac.th/storage/about/strategy/files/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B
0%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%9B%E0%B8%B5%E0%B8%9E.%E0%B8%A8.2565.pdf 
 

 

https://www.srru.ac.th/storage/about/strategy/files/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99-srru-%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%9A-6-%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%99-ver.3.pdf
https://www.srru.ac.th/storage/about/strategy/files/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99-srru-%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%9A-6-%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%99-ver.3.pdf
https://www.srru.ac.th/storage/about/strategy/files/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99-srru-%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%9A-6-%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%99-ver.3.pdf
https://www.srru.ac.th/storage/about/strategy/files/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99-srru-%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%9A-6-%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%99-ver.3.pdf
https://srru.ac.th/storage/about/strategy/files/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%9B%E0%B8%B5%E0%B8%9E.%E0%B8%A8.2565.pdf
https://srru.ac.th/storage/about/strategy/files/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%9B%E0%B8%B5%E0%B8%9E.%E0%B8%A8.2565.pdf
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ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้า   
การดำเนินการ 

ภาพแสดงแผนการใชจ้่ายงบประมาณในภาพรวมของมหาวทิยาลัย 
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ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้า   
การดำเนินการ 

ภาพการเผยแพร่รายงานการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปี พ.ศ. 2566  
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ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้า   
การดำเนินการ 
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ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้า   
การดำเนินการ 

ภาพการเผยแพร่รายงานการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปี พ.ศ. 2565 
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ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้า   
การดำเนินการ 
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ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้า   
การดำเนินการ 
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 69 จาก 102 
 

ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้า   
การดำเนินการ 

ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 :  
i18 การบริหารงานบุคคลของหน่วยงานของท่าน มีลักษณะ
ดังต่อไปน้ี มากน้อยเพียงใด 
• ถูกแทรกแซงจากผู้มีอำนาจ 
• มีการซ้ือขายตำแหน่ง 
• เอ้ือประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 
คะแนนการประเมิน: 87.63 คะแนน 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 : 
i18 การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้ายเลื่อนตำแหน่ง ใน
หน่วยงานของท่านมีการเอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหน่ึง
หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 
หมายเหตุ: 
 

ค่าเป้าหมาย : 90 คะแนน 
วิธีการปรับปรุง :  
1. กำหนดให้ทุกหน่วยงานพิจารณาปรับปรุง พัฒนาแนวปฏิบัติการสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง 
โยกย้ายเลื่อนตำแหน่ง หรืออ่ืนๆ ให้เป็นไปตามระเบียบ ข้อบังคับของมหาวิทยาลัยและ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรทราบโดยทั่วกัน ภายในเดือน กุมภาพันธ์ 
 

2. กำหนดให้ทุกหน่วยงานจัดทำรายงานผลการสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้ายเลื่อนตำแหน่ง 
หรืออ่ืนๆ  และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรทราบโดยทั่วกัน และรายงานมายั’
คณะกรรมการยกระดับการรับรู้ข้อมูลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  IIT   ตามคำสั่งที่ 
0894/2565 
ภายในเดือน กุมภาพันธ์ 
แนวทางการกำกับติดตาม :  
1. กำกับติดตามให้หน่วยงานปรับปรุง พัฒนาแนวปฏิบัติการเก่ียวกับการสรรหา บรรจุ 
แต่งตั้ง โยกย้ายเลื่อนตำแหน่ง และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรรับทราบ 
2. กำกับติดตามการรายงานผลการการสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้ายเลื่อนตำแหน่ง  

ผู้กำกับ : คณะกรรมการยกระดับการรับรู้ข้อมูลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  IIT  ตามคำสั่ง
ที่ 0894/2565 
ผู้รับผิดชอบหลัก: ทุกหน่วยงาน 

 
 
 ดำเนินการแล้ว 
 
 
 

 
 ดำเนินการแล้ว 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลการดำเนินการ : 1. มหาวิทยาลัย โดยกองบริหารงานบุคคลกำหนดให้ทุกหน่วยงานปรับปรุง พัฒนาแนวปฏิบัติเพื่อดำเนินการบรรจุแต่งตั้งบุคลากร และโยกย้ายเลื่อนตำแหน่ง ที่มี
คุณสมบัติเหมาะสมด้วยความโปร่งใสเป็นไปตามกฎระเบียบที่เก่ียวข้อง เพื่อให้ได้บุคคลมาปฏิบัติราชการที่มีความสามารถตรงตามตำแหน่งที่มหาวิทยาลัยต้องการ โดยคำนึงถึงความสามารถ
คุณธรรมและพฤติกรรมทางจริยธรรมของบุคคลดังกล่าว ตลอดจนประโยชน์ของทางราชการเป็นสำคัญ การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากรเป็นไปตามประกาศ ก.พ.อ. ระเบียบ และได้จัดทำข้อบังคับ
ของมหาวิทยาลัยฯ เผยแพร่ให้หน่วยงานภายในรับทราบและถือปฏิบัติ ดังน้ี 
        1) ข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ว่าด้วยการกำหนดภาระงานของผู้ดำรงตำแหน่งอาจารย์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์ พ.ศ.2562 
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ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้า   
การดำเนินการ 

 เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL:  https://srru.ac.th/personnel/document/101 
       2) ข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ว่าด้วยการกำหนดระดับตำแหน่งและการแต่งตั้งข้าราชการ 
พลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาให้ดำรงตำแหน่งสูงขึ้น พ.ศ. ๒๕๕๙ 
เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL:  https://srru.ac.th/personnel/document/51 
       3) ระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ว่าด้วยการกำหนดระดับตำแหน่งและการแต่งตั้งพนักงาน 
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        4) ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ฉบับที่ 254/2563 เรื่อง มาตรฐานกำหนดตำแหน่ง 
พนักงานมหาวิทยาลัย 
           5) ข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ว่าด้วยหลักสูตร วิธีการสอบแข่งขัน เกณฑ์การตัดสิน การขึ้นบัญชีและการยกเลิกบัญชีผู้ 
สอบแข่งขันได้ หลักเกณฑ์วิธีการคัดเลือกพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2564  
            6) ปรับปรุงข้อกำหนดด้านภาษาอังกฤษของอาจารย์ประจำที่รับเข้าใหม่ โดยการมีส่วนร่วมจากทุกฝ่ายและได้รับความเห็นชอบจากการประชุมสภาครั้ งที่ 3/ 2566 เม่ือวันที่ 7 
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นโยบายการบริหารงานบุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 เผยแพร่บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL:  
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ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้า   
การดำเนินการ 
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ตัวชี้วัดท่ี 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 :  
i26 หน่วยงานของท่าน มีการดำเนินการ ดังต่อไปน้ีหรือไม่  
มี ไม่มี  
       • ทบทวนนโยบายหรือมาตรการป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงานให้มี ประสิทธิภาพ  
       • จัดทำแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริตของหน่วยงาน 
คะแนนการประเมิน: 87.06 คะแนน 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 : 
i26 มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถ
ป้องกันการทุจริตได้จริงมากน้อยเพียงใด 
หมายเหตุ: ปรับข้อคำถามใหม่ 
 

ค่าเป้าหมาย : 90 คะแนน 
วิธีการปรับปรุง :  
1. มหาวิทยาลัยปรับปรุงมาตรการป้องกันการทุจริตและบทลงโทษกรณีเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานกระทำการทุจริต โดยผ่านความเห็นชอบจากอธิการบดีและเผยแพร่ให้บุคลากร
ได้รับทราบโดยทั่วกัน ภายในเดือน กุมภาพันธ์ 
 

2. มหาวิทยาลัยจัดทำรายงานผลการดำเนินการป้องกันและปราบปรามการทุจริตประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย ผลการดำเนินโครงการ/
กิจกรรม ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ปัญหา/อุปสรรคและข้อเสนอแนะ ภายในเดือน 
กุมภาพันธ์ 
 

3. มหาวิทยาลัยแต่งตั้งคณะกรรมการหรือผู้รับผิดชอบจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยนำผลการประเมิน ITA และผลการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มาวางแผนแนวทางปรับปรุงเพื่อป้องกันการ
ทุจริตของหน่วยงาน โดยมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณ ช่วงเวลาดำเนินการ และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
ภายในเดือนกุมภาพันธ์ 

 4. กำหนดให้หน่วยงานที่รับผิดชอบดำเนินกิจกรรมตามแผนฯ และรายงานผลการดำเนิน
โครงการ/กิจกรรม การใช้งบประมาณ ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะในการดำเนินงาน 
ภายในวันที่ 15 เมษายน 2566 
 

 
 
 ยังไม่ได้ดำเนินการ 
 
 

 
 ดำเนินการแล้ว 
 
 
 
 
 

 ดำเนินการแล้ว 
 
 
 
 
 
 

 ดำเนินการแล้ว 
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https://www.srru.ac.th/storage/uploads/2566/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%92%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9E%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%84%E0%B8%84%E0%B8%A5-%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%9B%E0%B8%B5%E0%B8%87%E0%B8%9A%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%93-2565.pdf
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 5. กำหนดช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตในหน่วยงาน โดยแยกต่างหากจากช่อง
ทางการร้องเรียนเรื่องทั่วไปเพื่อเป็นการคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแสและเพื่อสอดคล้อง
กับแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนและประพฤติมิชอบให้สามารถเข้าถึงช่องทางได้ง่าย 
และสะดวกจากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน ภายในเดือน กุมภาพันธ์ 
 
  6. กำหนดให้งานนิติการรายงานสถิติการแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุริตบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานทุกเดือน 

แนวทางการกำกับติดตาม :  
   1. กำกับติดตามความคืบหน้าการรายงานผลการดำเนินกิจกรรมตามแผนป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตปี 2565 และรายงานมายังคณะกรรมการยกระดับการรับรู้ข้อมูลของผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  IIT ตามคำสั่งที่ 0894/2565 
   2. กำกับติดตามความคืบหน้าการดำเนินกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต ประจำปี 2566  และรายงานมายังคณะกรรมการยกระดับการรับรู้
ข้อมูลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน IIT  ตามคำสั่งที่ 0894/2565 
   3. ประเมินประสิทธิภาพของช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตของหน่วยงาน และ
วิเคราะห์ผลการดำเนินการ ปัญหา/อุปสรรค และข้อเสนอแนะ และรายงานมายัง
คณะกรรมการยกระดับการรับรู้ข้อมูลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  IIT   ตามคำสั่งที่ 
0894/2565 

ผู้กำกับ : คณะกรรมการยกระดับการรับรู้ข้อมูลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  IIT   ตาม
คำสั่งที่ 0894/2565 
ผู้รับผิดชอบหลัก: ทุกหน่วยงาน 

 ดำเนินการแล้ว 
 
 
 
 
 ดำเนินการแล้ว 
 
 

ผลการดำเนินการ :  
1. มหาวิทยาลัยจัดทำรายงานผลการดำเนินการป้องกันและปราบปรามการทุจริตประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 รายงานคณะกรรมการยกระดับการรับรู้ข้อมูลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  
IIT เผยแพร่ประชาสัมพันธ์บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย โดยมีรายละเอียดประกอบด้วย  
       1) ผลการดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมตามยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัดประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ในหน้า 4 – 20 ของรายงาน  



 

 73 จาก 102 
 

ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้า   
การดำเนินการ 

       2) ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ตามยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัดประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ในหน้า 4 – 20 ของรายงาน  
       3) ปัญหา/อุปสรรค ในหน้า 21 ของรายงาน 
       4) ข้อเสนอแนะ ในหน้า 21 ของรายงาน  
เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL:  https://www.srru.ac.th/storage/uploads/2566/ReportPlanp65.pdf 
2. มหาวิทยาลัยมีการนำผลการประเมิน ITA และผลการป้องกันและปราบปรามการทุจริตปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มาวางแผนแนวทางปรับปรุงเพื่อป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน โดย
แต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินงานขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จัดทำ
แผนป้องกันและปราบปรามการทุจริตประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 และกำหนดผู้รับผิดชอบการดำเนินงานตามโครงการ/กิจกรรม เสนออธิการบดีลงนามเห็นชอบและมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบดำเนินกิจกรรม พร้อมทั้งเผยแพร่บนเว็บไซต์หลักของมหาวิทยาลัย เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: https://srru.ac.th/storage/uploads/2566/O36.pdf 

3. มหาวิทยาลัยได้รวบรวมผลการดำเนินงานป้องกันและปราบปรามการทุจริตประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จากผู้รับผิดชอบทุกหน่วยงาน และจัดทำรายงานผลการดำเนินโครงการ/
กิจกรรม การใช้งบประมาณ ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะในการดำเนินงาน พร้อมทั้งเผยแพร่บนเว็บไซต์หลักของมหาวิทยาลัย  

4. มหาวิทยาลัยมีการปรับปรุงช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตในหน่วยงาน โดยแยกต่างหากจากช่องทางการร้องเรียนเรื่องทั่วไปเพื่อเป็นการคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแสและเพื่อ
สอดคล้องกับแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนและประพฤติมิชอบให้สามารถเข้าถึงช่องทางได้ง่าย และสะดวกจากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน กรณีที่บุคลากรพบปัญหาเก่ียวกับการทุจริต
ภายในหน่วยงานสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตผ่านช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตบนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: 
https://www.srru.ac.th/callcenter/complaint 

5. งานนิติการมีการปรับปรุงช่องทางการรายงานสถิติการแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุริต และรายงานสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตบนเว็บไซต์ของหน่วยงานเป็นรายเดือน เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: 

https://www.srru.ac.th/callcenter/complaint    

 

 

 

 

https://www.srru.ac.th/storage/uploads/2566/ReportPlanp65.pdf
https://srru.ac.th/storage/uploads/2566/O36.pdf
https://www.srru.ac.th/callcenter/complaint
https://www.srru.ac.th/callcenter/complaint
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ภาพการเผยแพร่รายงานผลการดำเนินงาน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สถิติการแจ้งเร่ืองเรียนการทุจริต 
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2.2 กลุ่มข้อคำถามท่ีมีผลคะแนนการประเมินตั้งแต่ร้อยละ 90 - 95 คะแนน โดยกำหนดเป้าหมายการยกระดับไว้ท่ี ระดับ 95 คะแนน 
  1) ด้านการรับรู้ของผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 

ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้า   
การดำเนินการ 

ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช้งบประมาณ 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2565 :  
i10 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงิน ที่เป็นเท็จ 
เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มาก
น้อยเพียงใด 
คะแนนการประเมิน: 94.13 คะแนน 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 :  
i10 หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณ เพื่อประโยชน์ส่วนตัว
กลุม่หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 
หมายเหตุ: นำคำถามข้อ i9 เดิม มาใช้ 

ค่าเป้าหมาย : 95 คะแนน 
วิธีการปรับปรุง :  
1. กำหนดให้หน่วยงานที่ได้รับจัดสรรงบประมาณ จัดทำแผนดำเนินงานและการใช้
งบประมาณประจำปี โดยอย่างน้อยประกอบด้วย (1) โครงการหรือกิจกรรม (2) 
งบประมาณที่ใช้ (3) ระยะเวลาในการดำเนินการ เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ในเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน และรายงานมายังกองนโยบายและแผน ภายในเดือน 
กุมภาพันธ์ 

2. กำหนดให้หน่วยงานที่ได้รับการจัดสรรงบประมาณจัดทำรายงานการกำกับ
ติดตามการดำเนินงานและการใช้งบประมาณ โดยอย่างน้อยประกอบด้วย (1) ผล
การดำเนินการโครงการหรือกิจกรรม (2) ผลการใช้จ่ายงบประมาณ (3) ปัญหา/
อุปสรรค (4) ข้อเสนอแนะ เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2565 และเป็นข้อมูลแบบ
รายเดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของ ปี พ.ศ. 2566 
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรได้รับทราบ และรายงานมายังกองนโยบายและ
แผน ภายในกุมภาพันธ์ และเมษายน 

แนวทางการกำกับติดตาม : 
1. กำกับติดตามการจัดทำแผนดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี ให้
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กำหนดและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์บนเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน  
2. กำกับติดตามการจัดทำรายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใช้
งบประมาณให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กำหนดเผยแพร่เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน
ทุกเดือน 

 
 
 ดำเนินการแล้ว 
 
 
 
 
 
 ดำเนินการแล้ว 
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ผู้กำกับ : คณะกรรมการยกระดับการรับรู้ข้อมูลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน IIT
ตามคำสั่งที่ 0894/2565 
ผู้รับผิดชอบหลัก: ทุกหน่วยงาน 

 

ผลการดำเนินการ :  
1. มหาวิทยาลัย โดยกองนโยบายและแผนมีการกำกับติดตามให้หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยที่ได้รับจัดสรรงบประมาณจัดทำแผนการใช้จ่ายงบประมาณ โดยรวบรวมและจัดทำ
แผนปฏิบัติการและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ซ่ึงมีรายละเอียดประกอบด้วย และเผยแพร่แผนดังกล่าวบนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย ซ่ึงมีข้อมูล
ประกอบด้วย   
       1) โครงการหรือกิจกรรม ในภาคผนวก ข. รายละเอียดแผนปฏิบัติการและแผนใชจายรายไตรมาสประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 คอลัมน์ที่ 2 กิจกรรมของหน่วยงาน หน้าที่ 88-
120 
       2) งบประมาณที่ใช้ ในภาคผนวก ข. รายละเอียดแผนปฏิบัติการและแผนใชจ่ายรายไตรมาสประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 คอลัมน์ที่ 3-5  หน้าที่ 88-120 
       3) ระยะเวลาในการดำเนินการ ในภาคผนวก ข. รายละเอียดแผนปฏิบัติการและแผนใชจ่ายรายไตรมาสประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 คอลัมน์ที่ 6-9 เป็นไตรมาส หน้าที่ 88-
120 
เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: 
https://srru.ac.th/storage/about/strategy/files/%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B
8%95%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3-2566-28-02-66.pdf 
 

2. มหาวิทยาลัย โดยกองนโยบายกำกับติดตามให้หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยที่ได้รับจัดสรรงบประมาณ จำนวน 21 หน่วยงาน และมีหน่วยงานที่รายงานความก้าวหน้าการดำเนินการ
โครงการ/กิจกรรม ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยรวบรวมและจัดทำรายงานการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี พ.ศ. 2566 (1 ตุลาคม 2565 - 31 มีนาคม 2566) 
เผยแพร่รายงานดังกล่าวบนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย ซ่ึงมีข้อมูลประกอบด้วย   
     1) ความก้าวหน้าการดำเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม แบบสรุปผลความกาวหนาการดําเนินงานโครงการ/กิจกรรม ในแบบสรุปผลความกาวหนาการดําเนินงานโครงการ/กิจกรรม 
ตามแผนปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2566 หนวยงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์คอลัมน์ที่ 10 ของตาราง 
      2) รายละเอียดงบประมาณที่ใช้ดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม ในแบบสรุปผลความกาวหนาการดําเนินงานโครงการ/กิจกรรม ตามแผนปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ.
2566 หนวยงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทรคอลัมน์ที่ 10 ของตาราง 
 
 
 

https://srru.ac.th/storage/about/strategy/files/%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3-2566-28-02-66.pdf
https://srru.ac.th/storage/about/strategy/files/%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3-2566-28-02-66.pdf
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ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้า   
การดำเนินการ 

 เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL:  
https://www.srru.ac.th/storage/about/strategy/files/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%
E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E
0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%87%E0
%B8%B2%E0%B8%99-srru-%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%9A-6-%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%99-ver.3.pdf 
รวมทั้ง รายงานประจำปี พ.ศ. 2565 โดยมีรายละเอียดประกอบด้วย 
       1. ผลการดำเนินการโครงการหรือกิจกรรม ตามแผนยุทธศาสตร์ ในหน้าที่ 20 ถึงหน้าที่ 117 ของรายงาน 
       2. ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ในภาคผนวก ข รายงานผลการดำเนินงานและรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 รายโครงการ/กิจกรรม ตาม
แผนปฏิบัติราชการ แยกตามหน่วยงาน  ในตารางแบบแผน/รายงานผลการปฏิบัติงานและการใชจายงบประมาณ ของ โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 
จําแนกตามยุทธศาสตรการจัดสรร ผลผลิตและโครงการ รายไตรมาส คอลัมน์ที่ 5 7 9 11 13 และ 15  หน้าที่ 198 – 279 ของรายงงาน 
       3. ปัญหา/อุปสรรค ภาคผนวก ค ปัญหา และอุปสรรคจากการดำเนินโครงการ/กิจกรรม และข้อเสนอแนะ ในหน้าที่ 280 - 281 
       4. ข้อเสนอแนะ ภาคผนวก ค ปัญหา และอุปสรรคจากการดำเนินโครงการ/กิจกรรม และข้อเสนอแนะ ในหน้าที่ 281 - 282 
 

เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL:  
https://srru.ac.th/storage/about/strategy/files/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B
8%B0%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%9B%E0%B8%B5%E0%B8%9E.%E0%B8%A8.2565.pdf 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.srru.ac.th/storage/about/strategy/files/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99-srru-%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%9A-6-%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%99-ver.3.pdf
https://www.srru.ac.th/storage/about/strategy/files/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99-srru-%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%9A-6-%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%99-ver.3.pdf
https://www.srru.ac.th/storage/about/strategy/files/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99-srru-%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%9A-6-%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%99-ver.3.pdf
https://www.srru.ac.th/storage/about/strategy/files/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99-srru-%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%9A-6-%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%99-ver.3.pdf
https://srru.ac.th/storage/about/strategy/files/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%9B%E0%B8%B5%E0%B8%9E.%E0%B8%A8.2565.pdf
https://srru.ac.th/storage/about/strategy/files/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%9B%E0%B8%B5%E0%B8%9E.%E0%B8%A8.2565.pdf
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ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้า   
การดำเนินการ 

ภาพแสดงแผนการใชจ้่ายงบประมาณในภาพรวมของมหาวทิยาลัย 
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ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้า   
การดำเนินการ 

ภาพการเผยแพร่รายงานการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปี พ.ศ. 2566  
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ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้า   
การดำเนินการ 
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ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้า   
การดำเนินการ 

ภาพการเผยแพร่รายงานการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปี พ.ศ. 2565 
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ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้า   
การดำเนินการ 
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ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้า   
การดำเนินการ 
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 84 จาก 102 
 

ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้า   
การดำเนินการ 

ตัวชีวดัที่ 3 การใชอ้ำนาจ  
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2565 :  
i16 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการสั่งการให้ท่านทำธุระ ส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 
คะแนนการประเมิน: 90.66 คะแนน 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 :  
i16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำธุระสว่นตัวของ
ผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

ค่าเป้าหมาย : 95 คะแนน 
วิธีการปรับปรุง :  
1. กำหนดให้หัวหน้าหน่วยงาน/ผู้บังคับบัญชาทุกหน่วยงานวิเคราะห์ภาระงานของ
หน่วยงาน ตำแหน่งงาน และดำเนินการมอบหมายงาน หน้าที่ และความรับผิดชอบ
ของบุคลากรให้เป็นไปตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง ภายในเดือน กุมภาพันธ์ 

2. กำหนดให้หน่วยงานพัฒนาช่องทางการรับฟังความคิดเห็น กรณีถูก
ผู้บังคับบัญชาสั่งการหรือมอบหมายงาน หน้าที่ และความรับผิดชอบของบุคลากร
ไม่เป็นไปตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง โดยแยกจากช่องทางการร้องเรียนทั่วไป 
เพื่อเป็นการคุ้มครองข้อมูลของผู้ร้องเรียน และเผยแพร่ให้บุคลลากรทราบถึง
ช่องทางดังกล่าวโดยทั่วกัน ภายใน เดือนกุมภาพันธ์ 
 

3. กำหนดให้หน่วยงานจัดทำรายงานสถิติการแจ้งเรื่องร้องเรียน กรณีถูก
ผู้บังคับบัญชาสั่งการหรือมอบหมายงาน หน้าที่ และความรับผิดชอบของบุคลากร
ไม่เป็นไปตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง และรายงานมายังงานนิติการทุกเดือน 

แนวทางการกำกับติดตาม :  
1. กำกับติดตามการมอบหมายภาระงาน หน้าที่และความรับผิดชอบของหัวหน้า
หน่วยงาน/ผู้บังคับบัญชาให้เป็นไปตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง เพื่อให้เกิดความ
เป็นธรรมและประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
2. กำกับติดตามพัฒนาช่องทางการรับฟังความคิดเห็นกรณีถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการ
หรือมอบหมายงาน หน้าที่ และความรับผิดชอบของบุคลากรไม่เป็นไปตาม
มาตรฐานกำหนดตำแหน่ง 

ผู้กำกับ : คณะกรรมการยกระดับการรับรู้ข้อมูลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  IIT   
ตามคำสั่งที่ 0894/2565 
ผู้รับผิดชอบหลัก: ทุกหน่วยงาน 

 
 
 ยังไม่ได้ดำเนินการ 
 
 
 
 

 ยังไม่ได้ดำเนินการ 
 
 
 
 
 

 ยังไม่ได้ดำเนินการ 
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ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้า   
การดำเนินการ 

ผลการดำเนินการ : - 
ตัวชีวัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2565 :  
i19 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอาทรัพย์สินของ ราชการ 
ไปเป็นของส่วนตัว หรือนำไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 
คะแนนการประเมิน: 93.76 คะแนน 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 :  
i19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเก่ียวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 
หมายเหตุ: ปรับลำดับข้อคำถาม โดยนำ i23 เดิม มาเป็นข้อ i19 

ค่าเป้าหมาย : 95 คะแนน 
วิธีการปรับปรุง :  
1. กำหนดให้หน่วยงานที่ให้บริการยืมทรัพย์สินทางราชการปรับปรุงคู่มือและ
ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการให้เกิดความสะดวกมากยิ่งขึ้นภายใต้ระเบียบ
และกฎหมายที่เก่ียวข้อง อย่างน้อยต้องประกอบด้วย เรื่องการขออนุญาตใช้รถของ
ทางราชการ การขออนุญาตใช้สถานที่หรือห้องประชุม ฯลฯ ภายในเดือน
กุมภาพันธ์ 

2. กำหนดให้หน่วยงานที่ให้บริการยืมทรัพย์สินของทางราชการแสดงขั้นตอนการใช้
ทรัพย์สินของราชการ ณ จุดให้บริการ และ/หรือในเว็บไซต์ของหน่วยงาน ภายใน
เดือนกุมภาพันธ์ 

แนวทางการกำกับติดตาม :  
กำกับติดตามความคืบหน้าของการจัดทำขั้นตอน คู่มือการให้บริการของหน่วยและ
เผยแพร่แสดงขั้นตอน/วิธีการการใช้ทรัพย์สินของราชการ ณ จุดให้บริการและ หรือ
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

ผู้กำกับ : คณะกรรมการยกระดับการรับรู้ข้อมูลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  IIT   
ตามคำสั่งที่ 0894/2565 
ผู้รับผิดชอบหลัก: ทุกหน่วยงาน 

 
 
 ดำเนินการแล้ว 
 
 
 
 
 
 

 ดำเนินการแล้ว 
 
 
 
 
 

ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2565 :  
i22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพย์สิน ของราชการ
ไปใช้ โดยไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง จากหน่วยงานของท่าน มาก
น้อยเพียงใด 
คะแนนการประเมิน: 94.54 คะแนน 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 :  
i22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพย์สินของราชการ
ไปใชโ้ดยไม่ได้ขออนุญาต อย่างถูกต้อง มากน้อย 
เพียงใด 
หมายเหตุ: ตัดคำว่า “หน่วยงานของท่าน” 
ผลการดำเนินงาน : หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยที่ให้บริการยืมทรัพย์สินทางราชการมีการจัดทำคู่มือการให้บริการยืมทรัพย์สินทางราชการ เช่น การขอใช้ห้องประชุม การขอยืมรถยนต์
ทางราชการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรภายในหน่วยงานทราบและถือปฏิบัติในรูปแบบของเอกสาร และบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน ดังน้ี 



 

 86 จาก 102 
 

ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้า   
การดำเนินการ 

     1) สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ (ศูนย์คอมพิวเตอร์) มีการพัฒนาคู่มือระบบสำหรับจองหองประชุม/ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ เพื่ออำนวยความสะดวกให้กับ
ผู้รับบริการ โดยเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL:   https://eservice.srru.ac.th/documents/manuals/booking.pdf 
      2) สำนักงานอธิการบดี มีการจัดทำแบบฟอร์ม และขั้นตอนการขอใช้ห้องประชุมมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ เพื่ออำนวยความสะดวกสำหรับบริการบุคลภายในและภายนอก โดย
เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: 
https://www.srru.ac.th/ops/storage/forms/571qDoarDMfzKFzQYt1Co2nv/%E0%B9%83%E0%B8%9A%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%
B8%B8%E0%B8%8D%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B9%83%E0%B8%8A%E0%B9%89%E0%B8%AB%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%
B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%8A%E0%B8%B8%E0%B8%A1.pdf 
     3) สำนักงานอธิการบดี มีการจัดทำแบบฟอร์มการขออนุญาตใช้รถยนต์ของทางราชการ และขั้นตอนการขอใช้รถยนต์ของทางราชการ เพื่ออำนวยความสะดวกสำหรับบริการบุคล
ภายในมหาวิทยาลัย โดยเผยแพร่ ณ จุดรับบริการจองห้องประชุม และบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: 
https://www.srru.ac.th/ops/storage/forms/ZyAyd4zW6He76mrWeDxomgCO/%E0%B9%83%E0%B8%9A%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%99%E
0%B8%B8%E0%B8%8D%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B9%83%E0%B8%8A%E0%B9%89%E0%B8%A3%E0%B8%96.pdf 
โดย สำนักงานอธิการบดี ได้มีการรายงานสถิติการให้บริการยืมทรัพย์สินของทางราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565เผยแพร่บนเว็บไซต์ขแองหน่วยงาน เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: 
https://srru.ac.th/ops/news/5 
ภาพขั้นตอน/วิธีการการใช้ทรัพย์สินของราชการ :  

 

https://eservice.srru.ac.th/documents/manuals/booking.pdf
https://www.srru.ac.th/ops/storage/forms/571qDoarDMfzKFzQYt1Co2nv/%E0%B9%83%E0%B8%9A%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%B8%E0%B8%8D%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B9%83%E0%B8%8A%E0%B9%89%E0%B8%AB%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%8A%E0%B8%B8%E0%B8%A1.pdf
https://www.srru.ac.th/ops/storage/forms/571qDoarDMfzKFzQYt1Co2nv/%E0%B9%83%E0%B8%9A%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%B8%E0%B8%8D%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B9%83%E0%B8%8A%E0%B9%89%E0%B8%AB%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%8A%E0%B8%B8%E0%B8%A1.pdf
https://www.srru.ac.th/ops/storage/forms/571qDoarDMfzKFzQYt1Co2nv/%E0%B9%83%E0%B8%9A%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%B8%E0%B8%8D%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B9%83%E0%B8%8A%E0%B9%89%E0%B8%AB%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%8A%E0%B8%B8%E0%B8%A1.pdf
https://www.srru.ac.th/ops/storage/forms/ZyAyd4zW6He76mrWeDxomgCO/%E0%B9%83%E0%B8%9A%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%B8%E0%B8%8D%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B9%83%E0%B8%8A%E0%B9%89%E0%B8%A3%E0%B8%96.pdf
https://www.srru.ac.th/ops/storage/forms/ZyAyd4zW6He76mrWeDxomgCO/%E0%B9%83%E0%B8%9A%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%B8%E0%B8%8D%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B9%83%E0%B8%8A%E0%B9%89%E0%B8%A3%E0%B8%96.pdf
https://srru.ac.th/ops/news/5


 

 87 จาก 102 
 

ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้า   
การดำเนินการ 

ภาพสถิติการให้บริการยืมทรัพย์สินทางราชการ 
 
 
 
 

   
 2) ด้านการรับรู้ของผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 

ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้าการ
ดำเนินการ 

ตัวชีวัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 : e13 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ 
มีการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงาน/การให้บริการ ให้
เกิดความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น หรือไม่  

ค่าเป้าหมาย : 95 คะแนน 
วิธีการปรับปรุง :  
1. กำหนดให้หน่วยงานที่ให้บริการพัฒนาระบบงานให้มีระบบการให้บริการออนไลน์ที่
สอดคล้องกับภารกิจของหน่วยงาน อย่างน้อยหน่วยงานละ 1 ภายในเดือน กุมภาพันธ์ 

 
 
 ดำเนินการแล้ว 
 



 

 88 จาก 102 
 

ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้าการ
ดำเนินการ 

ตัวชีวัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  
คะแนนการประเมิน: 92.14 คะแนน 
ประเด็นข้อคำถามตามแบบวัดการประเมินใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 :  
e13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่ 
หมายเหตุ:  

 

2. กำหนดให้หน่วยงานเผยแพร่ช่องทางการให้บริการดังกล่าวให้ผู้รับบริการได้รับทราบ
ช่องทาง และเข้ารับบริการได้สะดวก ภายในเดือน กุมภาพันธ์ 

แนวทางการกำกับติดตาม :  
กำกับติดตามการพัฒนาระบบให้บริการออนไลน์ และการเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวบนเว็บไซต์
ของหน่วยงาน  

ผู้กำกับ : คณะกรรมการยกระดับการรับรู้ข้อมูลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  IIT ตามคำสั่งที่ 
0894/2565 
ผู้รับผิดชอบหลัก: ทุกหน่วยงาน 

 
 ดำเนินการแล้ว 
 
 
 

ผลการดำเนินการ : หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยมีการพัฒนาการให้บริการระบบออนไลน์ และเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวบนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย ดังน้ี 
1. ระบบจองรายวิชาเรียน เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: http://reg1.srru.ac.th/login.aspx 
2. ระบบรับสมัครนักศึกษา เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: http://new.srru.ac.th/register 
3. ระบบจัดสอบอิเล็กทรอนิกส์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL:  https://e-testing.srru.ac.th/login/index.php? 
4. ระบบจัดการชั้นเรียนมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: http://cms1.srru.ac.th/login.aspx 
5. ระบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ (E-learning) เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: https://e-learning.srru.ac.th/ 
6. SRRU SILระบบรายงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: https://smart.srru.ac.th/sil/#/sign-
in?redirectURL=%2Fprofile 
7. ระบบจัดการงานประชุม เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL: https://smart.srru.ac.th/sil/#/sign-in?redirectURL=%2Fprofile 
8. บริการสืบค้นทรัพยากร (OPAC) เข้าถึงข้อมูลได้ท่ี URL:  https://library.srru.ac.th/ 
 

http://reg1.srru.ac.th/login.aspx
http://new.srru.ac.th/register
https://e-testing.srru.ac.th/login/index.php
http://cms1.srru.ac.th/login.aspx
https://e-learning.srru.ac.th/
https://smart.srru.ac.th/sil/#/sign-in?redirectURL=%2Fprofile
https://smart.srru.ac.th/sil/#/sign-in?redirectURL=%2Fprofile
https://smart.srru.ac.th/sil/#/sign-in?redirectURL=%2Fprofile
https://library.srru.ac.th/
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ประเด็นข้อคำถาม การพัฒนา/ปรับปรุง สถานะความก้าวหน้าการ
ดำเนินการ 

ตัวชีวัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  
ภาพการแสดงระบบบริการออนไลน์ : 
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3. การแสดง QR Codec แบบวัด EIT 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ได้แสดง QR Codec แบบวัด EIT บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย เข้าถึงข้อมูลได้ที่ URL :  https://www.srru.ac.th/home 
เพื่อใหผู้้รบับริการหรือผู้มาติดต่อราชการมีโอกาสมีส่วนร่วมในการประเมิน ITA ของหน่วยงาน ดังภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.srru.ac.th/home
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4. ปญัหา/ อุปสรรค 

  1. ผู้รับผิดชอบในระดับหน่วยงานยังไม่รับรู้เกณฑ์ใหม ่เช่น การสร้างวัฒนธรรม No Gift การ
ขับเคลื่อนมาตรฐานทางจริยธรรม 
  2. กิจกรรมบางกิจกรรมไม่สามารถดำเนินการได้ตามระยะเวลา 
  3. ผู้รับผิดชอบขาดความเข้าใจในการดำเนินงานตามเกณฑ์อย่างแท้จริง 
 

5. ข้อเสนอแนะ 
  1. ควรเร่งดำเนินการสร้างการรับรู้ในระดับหน่วยงาน 
  2. ผู ้กำกับควรสร้างระบบการกำกับติดตามการดำเนินงานของผู ้ร ับผิดชอบให้สามารถ
ดำเนินงานได้ตามหลักเกณฑ์ 
  3. เร่งสร้างความร่วมมือของบุคลากรในหน่วยงานทุกระดับเพื่อขับเคลื่อนการดำเนินงาน 
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ภาคผนวก 
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ǔ Ǡ า ǜิ ท Ǖ า ลั Ǖ ǖ า ช Ǔั ฏ ǟุ ǖิ น ท ǖ์  


