
 

 
 
 
 
 

รายงานผลการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริต รอบ 6 เดอืน  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์  
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รายงานผลการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริต รอบ 6 เดือน  
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ดาเนินการจัดทาแผนปฏิบัติราชการด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต และประพฤติมิชอบ ประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. 2564 เพ่ือให้ส่วนราชการของมหาวิทยาลัยใช้เป็นแนวทางในการดาเนินงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ของแต่ละส่วน
ราชการ นาไปสู่การสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ ตามมิติด้านคุณภาพการให้บริการ เป็นการพัฒนาบุคลากรให้เกิดความความตระหนักถึงคุณธรรม 
จริยธรรม และธรรมาภิบาลให้เป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมือง ที่ดี ตลอดจนสนับสนุนส่วนราชการของมหาวิทยาลัยให้มีเอกภาพ มีความโปร่งใส 
และมีความรับผิดชอบ ต่อสังคมอย่างเป็นธรรม ซึ่งมีผลการดำเนินงาน ดังนี้ 
 

ยุทธศาสตร์ที่ ๑ ยกระดับเจตจำนงในการต่อต้านการทุจริต 

  เป้าหมาย ๑ ผู้บริหารหน่วยงานให้ความรู้ความสำคัญต่อการป้องกันและปราบปรามการทุจริต  
  มาตรการที่ ๑ การแสดงเจตจำนงสุจริตของผู้บริหาร  
  มาตรการที่ ๒ คุณธรรรมการบริหารงาน  
  มาตรการที่ 3 การตรวจสอบถ่วงดุลภายในหน่วยงาน   
 

มาตรการ/แนวทางการ
ดำเนินการ 

โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ 
ผลสำเร็จตามตัวชี้วัด 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย ผลการดำเนินการ 
1. กำหนดให้ผู้บริหาร
แสดงเจตจำนงในการ
ต่อต้านการทุจริตต่อ
สาธารณะ  

ประกาศเจตจำนงสุจริต 
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ผ่านทางเว็บไซต์ (ไทย/
อังกฤษ) 

เป็นการบูรณาการ
ทรัพยากรที่มีอยู่
ระหว่างหน่วยงาน 
จึงไม่ใช้งบประมาณ  

  ช่องทางการ
เข้าถึงประกาศ  

ไม่น้อยกว่า 1 
ช่องทาง 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ จัดทำ
ประกาศเจตจำนงสุจริตของ
อธิการบดี  เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ผ่านทางเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย 
https://srru.ac.th/about/policy 

2. สนับสนุนให้หน่วยงาน
ภายในกำหนดกลยุทธ์
และมาตรการในการ
ต่อต้านการทุจริต  

โครงการประชุมเพ่ือ
กำหนดกลยุทธ์และ
มาตรการในการต่อต้าน
การทุจริตในหน่วยงาน
ภายใน    

เป็นการบูรณาการ
ทรัพยากรที่มีอยู่
ระหว่างหน่วยงาน 
จึงไม่ใช้งบประมาณ 

จำนวนกิจกรรม
เพ่ือสร้างความรู้
ความเข้าใจในการ
ดำเนินงาน ต่อต้าน
ทุจริตในหน่วยงาน  

ไม่น้อยกว่า 3 
กิจกรรม  

- 
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ยุทธศาสตร์ที่ 2 สร้างสังคมไม่ทนต่อการทุจริต  
  เป้าหมาย ๑ สร้างสังคมที่ไม่ทนและเพิกเฉยต่อปัญหาการทุจริต และร่วมต้านทุจริตในทุกรูปแบบ  
  มาตรการที่ 4 ส่งเสริมการเปิดเผยข้อมูลที่ถูกต้องชัดเจนครบถ้วนและเป็นปัจจุบันสามารถ ตรวจสอบได้ ต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ 
www.srru.ac.th   
  มาตรการที่ 9 การสร้างวัฒนธรรมสุจริตในหน่วยงาน   
 

มาตรการ/แนว
ทางการดำเนินการ 

โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ 
ผลสำเร็จตามตัวชี้วัด 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย ผลการดำเนินการ 
1. พัฒนาจิตสำนึก
สาธารณะ เพื่อต้าน
ทุจริต โดยการใช้
เครื่องมือการสื่อสาร
ทางสังคมเพ่ือ
ปรับเปลี่ยน
พฤติกรรม   

เผยแพร่ 
ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารความรู้ที่
เกี่ยวข้องกับการ
ป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต
และความโปร่งใส ผ่าน
ทางเว็บไซต์ สื่ออ่ืน ๆ  

เป็นการบูรณา
การทรัพยากรที่
มีอยู่ระหว่าง
หน่วยงาน จึงไม่
ใช้งบประมาณ 

1. จำนวนช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลเพ่ือพัฒนา
จิตสำนึกสาธารณะ เพ่ือ
ต้านทุจริต  
2. จำนวนครั้งที่เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารความรู้
เกี่ยวข้องกับการป้องกัน
และปราบปรามการ
ทุจริต   

1 ระบบ   
 
 
 
4 ครั้ง  

มหาวิทยาลัยได้ดำเนินการจัดทำช่องการการ
เผยแพร่ข่าวสาร ผ่านเว็บไซต์ 
https://srru.ac.th/news  
 
   มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ มีการจัด
กิจกรรมโครงการที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ผู้บริหารในด้านคุณธรรมและโปร่งใส และ
อธิการบดีและทีมผู้บริหาร มหาวิทยาลัยราช
ภัฎสุรินทร์ ได้มีส่วนร่วมในโครงการกิจกรรม
ต่างๆ ที่ส่วนงาน/หน่วยงานจัดขึ้น เช่น  

1. โครงการอบรม เช ิ งปฏ ิบ ั ต ิ ก าร
หลักสูตรวิเคราะห์เจาะลึกรายงานทางการเงิน
และเข้าใจรายงานผู้ตรวจสอบบัญชี สำหรับ
นักบัญชี https://srru.ac.th/news/365  

2. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการ
ว ิ เ ค ร า ะ ห ์ ต ้ น ท ุ น ต ่ อ ห น ่ ว ย ผ ล ผ ลิ ต 

2. สร้างความรับรู้
และความเข้าใจ
ร่วมกันของบุคลากร
ในการดำเนินงาน
อย่างมีคุณธรรมและ
ความโปร่งใส  

โครงการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข่าว 
กิจกรรมต่าง ๆ ของ
มหาวิทยาลัย    

เป็นการบูรณา
การทรัพยากรที่
มีอยู่ระหว่าง
หน่วยงาน จึงไม่
ใช้งบประมาณ 

จำนวนโครงการที่ส่งเสริม
ให้บุคลากร ดำเนินงาน
อย่างมีคุณธรรมและ
ความโปร่งใส  
 

2 
โครงการ/
กิจกรรม   

http://www.srru.ac.th/
https://srru.ac.th/news
https://srru.ac.th/news/365
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มาตรการ/แนว
ทางการดำเนินการ 

โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ 
ผลสำเร็จตามตัวชี้วัด 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย ผลการดำเนินการ 
มหาว ิทยาล ัยราชภ ัฏส ุร ินทร ์  ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2563  
https://srru.ac.th/news/554  

3. การกำกับ ผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับงาน
ก่อสร้าง ให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีทัศนคติ 
ค่านิยม ในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์สุจริต  
https://srru.ac.th/news/517 

4. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการ
ว ิ เ ค ร า ะ ห ์ ต ้ น ท ุ น ต ่ อ ห น ่ ว ย ผ ล ผ ลิ ต 
มหาว ิทยาล ัยราชภ ัฏส ุร ินทร ์  ประจำปี
งบประมาณ 2563 
https://srru.ac.th/news/554 

3. เสริมพลังการมี
ส่วนร่วมของ
เครือข่ายทั้งภายใน
และภายนอกเพ่ือ
ต่อต้านการทุจริต 
สร้างชุมชนเฝ้าระวัง
ต่อการทุจริต  

ช่องทางการรับเรื่อง
ร้องเรียน เรื่องการ
ทุจริตในองค์กร   

เป็นการบูรณา
การทรัพยากรที่
มีอยู่ระหว่าง
หน่วยงาน จึงไม่
ใช้งบประมาณ 

ช่องทางการรับเรื่อง
ร้องเรียน เรื่องการทุจริต
ในองค์กร   

๒ ช่องทาง    มหาวิทยาลัยได้ดำเนินการจัดทำช่องทางการ
รับเรื่องร้องเรียน เรื่องการทุจริตในองค์กร 
เว็บไซต์ 
https://srru.ac.th/callcenter/complaint 
หัวข้อติดต่อสอบถาม กับแจ้งเรื่องร้องเรียน  
 
 

 

 

 

 

https://srru.ac.th/news/554
https://srru.ac.th/news/517
https://srru.ac.th/news/554
https://srru.ac.th/callcenter/complaint


 
5 

 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 สร้างสังคมไม่ทนต่อการทุจริต  
  เป้าหมาย ๑ ลดการทุจริตในกระบวนการสาธารณะ  
     2 ส่งเสริมให้นโยบายสาธารณะเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล  
  มาตรการที่ 5 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการดำเนินงานของหน่วยงาน  
 

มาตรการ/แนว
ทางการดำเนินการ 

โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ 
ผลสำเร็จตามตัวชี้วัด 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย ผลการดำเนินการ 
1. วางมาตรการ
หลักในการสกัดกั้น
การทุจริตเชิง
นโยบาย    

เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารที่เก่ียวข้องกับ
นโยบายผ่านทาง
เว็บไซต์ เฟซบุ๊ก   

เป็นการบูรณา
การทรัพยากรที่
มีอยู่ระหว่าง
หน่วยงาน จึงไม่
ใช้งบประมาณ 

จำนวนครั้งในการ
เผยแพร่ข้อมูล  

1 ครั้ง  มหาวิทยาลัยได้ดำเนินการจัดทำนโยบาย 
และวางมาตรการเพ่ือป้องกันการทุจริต  
ภายในมหาวิทยาลัย  ผ่านเว็บไซต์ 
https://srru.ac.th/about/policy  
 

2. พัฒนาแนว
ปฏิบัติในการ
ตรวจสอบการทุจริต
เชิงนโยบายและ
นโยบายที่ผิดพลาด 

กิจกรรมการจัดการ
ความรู้เพื่อพัฒนาแนว
ปฏิบัติในการทุจริตเชิง
นโยบายและนโยบายที่
ผิดพลาด 

เป็นการบูรณา
การทรัพยากรที่
มีอยู่ระหว่าง
หน่วยงาน จึงไม่
ใช้งบประมาณ 

จำนวนแนวปฏิบัติที่
พัฒนาขึ้น  

1 แนว
ปฏิบัติ  

- 

3. พัฒนาแนว
ปฏิบัติในการ
ยอมรับนโยบายที่
ผิดพลาดและแสดง
ความรับผิดชอบต่อ
สังคม  

กิจกรรมการจัดการ
ความรู้เพื่อพัฒนาแนว
ปฏิบัติในการยอมรับ
นโยบายที่ผิดพลาด
และแสดงความ
รับผิดชอบต่อสังคม 
 

เป็นการบูรณา
การทรัพยากรที่
มีอยู่ ระหว่าง
หน่วยงาน จึงไม่
ใช้งบประมาณ 

จำนวนแนวปฏิบัติที่
พัฒนาขึ้น    

1 แนว
ปฏิบัติ 

- 

https://srru.ac.th/about/policy
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มาตรการ/แนว
ทางการดำเนินการ 

โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ 
ผลสำเร็จตามตัวชี้วัด 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย ผลการดำเนินการ 
4. สร้างกลไกการ
ป้องกันเพ่ือยับยั้ง
การทจุริต   

การมีส่วนร่วมของ
ผู้บริหารในกิจกรรม
ด้านต่าง ๆ เช่นการทำ
ตัวเป็นแบบอย่างที่ดี 
การเป็นประธาน/ที่
ปรึกษา/คณะทำงาน 
การเปิดรับฟังความ
คิดเห็นจากทุกภาค
ส่วน  

เป็นการบูรณา
การทรัพยากรที่
มีอยู่ ระหว่าง
หน่วยงาน จึงไม่
ใช้งบประมาณ 

จำนวนครั้งที่ผู้บริหารเข้า
รว่มกิจกรรมที่มีบทบาท
ในการส่งเสริม ป้องกัน 
ยับยั้ง การทุจริตใน
องค์กร  

ไมน่้อย
กว่า 3 
ครั้ง  

       มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรนิทร์ มีการจัด
กิจกรรมโครงการที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ผู้บริหารในด้านคุณธรรมและโปร่งใส และ
อธิการบดีและทีมผู้บริหาร มหาวิทยาลัยราช
ภัฎสุรินทร์ ได้มีส่วนร่วมในโครงการกิจกรรม
ต่างๆ ที่ส่วนงาน/หน่วยงานจัดขึ้น 

1. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตร
วิเคราะห์เจาะลึกรายงานทางการเงินและ
เข้าใจรายงานผู ้ตรวจสอบบัญชี สำหรับนัก
บัญชี https://srru.ac.th/news/365 

2.  โครงการอบรมเช ิงปฏ ิบ ัต ิการการ
ว ิ เ ค ร า ะ ห ์ ต ้ น ท ุ น ต ่ อ ห น ่ ว ย ผ ล ผ ลิ ต 
มหาว ิทยาล ัยราชภ ัฏส ุร ินทร ์  ประจำปี
ง บ ป ร ะ ม า ณ  พ . ศ .  2563 
https://srru.ac.th/news/554 

3. การกำกับ ผู ้ปฏิบัติงานเกี ่ยวกับงาน
ก่อสร้าง ให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีทัศนคติ 
ค่านิยม ในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์สุจริต  

https://srru.ac.th/news/517 
4. กิจกรรมยกร่างแผนยุทธศาสตร์ 5 ปี 

(พ.ศ. 2565-2569)  
https://srru.ac.th/news/600 

https://srru.ac.th/news/365
https://srru.ac.th/news/554
https://srru.ac.th/news/517
https://srru.ac.th/news/600
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มาตรการ/แนว
ทางการดำเนินการ 

โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ 
ผลสำเร็จตามตัวชี้วัด 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย ผลการดำเนินการ 
5. โครงการอบรมเช ิงปฏิบ ัต ิการ 

เร ื ่อง แนวทางการประเมิณคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่ายงาน
ภ า ค ร ั ฐ  ( Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) ประจำป ีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 
https://srru.ac.th/news/528 
https://srru.ac.th/news/617  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://srru.ac.th/news/528
https://srru.ac.th/news/617
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ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาระบบป้องกันการทุจริตเชิงรุก  
  เป้าหมาย ๑ กลไกการป้องกันการทุจริตมีความเท่าทันต่อเหตุการณ์การทุจริต เปลี่ยนแปลงสู่กระบวนการทำงานเชิงรุก สามารถป้องกันการ
ทุจริตให้มีประสิทธิภาพ   
     2 มีการบูรณาการการทำงานระหว่างองค์กรที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันการทุจริต  
     3 การทุจริตลดน้อยลงหรือไม่เกิดการทุจริต   
  มาตรการที่ 6 ส่งเสริมการดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานที่โปร่งใส มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตรวจสอบได้ และมีความคุ้มค่า  

มาตรการที่ 7 ส่งเสริมการดำเนินงานตามภารกิจ  
มาตรการที่ 8 ส่งเสริมการปฏิบัติงานตามหน้าที่  
มาตรการที่ 10 สร้างมาตรฐานและความเป็นธรรมในการปฏิบัติงานและการให้บริการ  
 

มาตรการ/แนว
ทางการดำเนินการ 

โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ 
ผลสำเร็จตามตัวชี้วัด 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย ผลการดำเนินการ 
1. พัฒนาระบบการ
ป้องกันการทุจริต
เชิงรุก  
1.1 พัฒนา
มาตรการเชิงรุกที่
สามารถแก้ไขปัญหา
การทุจริตในแต่ละ
ระดับ 

กิจกรรมการป้องกัน
และปราบปรามการ
ทุจริตประจำปี  

เป็นการบูรณา
การทรัพยากรที่
มีอยู่ระหว่าง
หน่วยงาน จึงไม่
ใช้งบประมาณ 

 
ร้อยละของผู้เข้าร่วม
โครงการ  

 
ร้อยละ 80 

- 

1.2 โครงการพัฒนา
คู่มือ หรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงานที่
กำหนด  

กิจกรรมการจัดการ
ความรู้ เพื่อพัฒนา
คู่มือ หรือมาตรฐาน

เป็นการบูรณา
การทรัพยากรที่
มีอยู่ระหว่าง

คู่มือการปฏิบัติงาน   ไม่น้อยกว่า 
3 เล่ม  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ กำหนด
หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินการปฏิบัติ
ราชการของบุคลากร มีการกำหนด
หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินโดยผู้รับการ



 
9 

 

มาตรการ/แนว
ทางการดำเนินการ 

โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ 
ผลสำเร็จตามตัวชี้วัด 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย ผลการดำเนินการ 
การปฏิบัติงานที่
กำหนด  

หน่วยงาน จึงไม่
ใช้งบประมาณ 

ประเมินจะต้องมีการจัดทำคู่มือปฏิบัติงาน 
และมาตรฐานการปฏิบัติงานของแต่ละ
หน่วยงาน พร้อมทั้งเผยแพร่ลงบนเว็บไซต์
ของหน่วยงาน ดังนี้ 

1. คณะครุศาสตร์ 
https://edu.srru.ac.th/?page_id=2356
9  

2. คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
https://human.srru.ac.th/work-
manual/  

3. สำนักส่งเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียน 
https://acad.srru.ac.th/?page_id=570
8#  

4. สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ (ศูนย์คอมพิวเตอร์) 
https://cc.srru.ac.th/?page_id=1620  

5. สำนักศิลปะและวัฒนธรรม 
http://culture.srru.ac.th/%E0%B8%8
4%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B
8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD  

https://edu.srru.ac.th/?page_id=23569
https://edu.srru.ac.th/?page_id=23569
https://human.srru.ac.th/work-manual/
https://human.srru.ac.th/work-manual/
https://acad.srru.ac.th/?page_id=5708
https://acad.srru.ac.th/?page_id=5708
https://cc.srru.ac.th/?page_id=1620
http://culture.srru.ac.th/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD
http://culture.srru.ac.th/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD
http://culture.srru.ac.th/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD
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มาตรการ/แนว
ทางการดำเนินการ 

โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ 
ผลสำเร็จตามตัวชี้วัด 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย ผลการดำเนินการ 
6. สถาบันวิจัยและพัฒนา 

https://research.srru.ac.th/research/?p
age_id=8224  

7. กองนโยบายและแผน 
https://plans.srru.ac.th/operation_ma
nual/  

8. กองบริหารงานบุคคล 
https://srru.ac.th/personnel/manual   

1.3 พัฒนาระบบ 
ในการประเมินผล
การป้องกันการ
ทุจริต  

กิจกรรมการจัดการ
ความรู้ เพ่ือพัฒนา
ระบบ การประเมินผล
การป้องกันและการ
ทุจริต  

เป็นการบูรณา
การทรัพยากรที่
มีอยู่ระหว่าง
หน่วยงาน จึงไม่
ใช้งบประมาณ 

ระบบการประเมินผล
การป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต  

แล้วเสร็จ
ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 25  

มหาวิทยาลัย พัฒนาระบบ ในการประเมินผล
การป้องกันการทุจริต และจัดทำสถิติการ
จัดการเรื่องร้องเรียน เผยแพร่ผ่านทาง
เว็บไซต์ 
https://srru.ac.th/callcenter/statistics  

2. พัฒนานวัตกรรม
และเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือลด
ปัญหาการทุจริต  

การเผยแพร่ประกาศ
การจัดซื้อจัดจ้างผ่าน
ทางเว็บไซต์ 
มหาวิทยาลัย  

เป็นการบูรณา
การทรัพยากรที่
มีอยู่ระหว่าง
หน่วยงาน จึงไม่
ใช้งบประมาณ 

จำนวนครั้งในการ
เผยแพร่ประกาศการ
จัดซื้อจัดจ้าง  

ทุก
โครงการ  

ทบทวน ระเบยีบ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง และ
ประกาศต่าง ๆ ให้มีความทันสมัย กำหนด
มาตรการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารนชนผ่าน
เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยพร้อมทั้งกำหนด
ความถี่ และผู้รับผิดชอบในการเผยแพร่ข้อมูล 
เพ่ือให้มีการดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง 
เผยแพร่ผ่านทางเว็บไซต์ 
https://srru.ac.th/news?news_type=3  

https://research.srru.ac.th/research/?page_id=8224
https://research.srru.ac.th/research/?page_id=8224
https://plans.srru.ac.th/operation_manual/
https://plans.srru.ac.th/operation_manual/
https://srru.ac.th/personnel/manual
https://srru.ac.th/callcenter/statistics
https://srru.ac.th/news?news_type=3
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มาตรการ/แนว
ทางการดำเนินการ 

โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ 
ผลสำเร็จตามตัวชี้วัด 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย ผลการดำเนินการ 
3. พัฒนารูปแบบ
การสื่อสาร
สาธารณะเชิง
สร้างสรรค์ เปิด
โอกาสให้ประชาชน
สามารถศึกษา 
เรียนรู้ และหา
ข้อมูลเกี่ยวกับการ
ป้องกันการทุจริต  

เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
เกี่ยวกับการป้องกัน
และปราบปรามการ
ทุจริตให้ประชาชน
ทราบ  

เป็นการบูรณา
การทรัพยากรที่
มีอยู่ระหว่าง
หน่วยงาน จึงไม่
ใช้งบประมาณ 

จำนวนการ
ประชาสัมพันธ์  

3 ช่องทาง  มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ จัดให้มีช่องทาง
การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ข้อมูลข่าวสาร
ความรู้ที่เก่ียวข้องกับการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตและความโปร่งใส ซึ่ง
ดำเนินการโดยงานประชาสัมพันธ์ โดยมีช่อง
ทางการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ได้แก่  

1) เว็บไซต์มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์  
2) Facebook  
3) กล่องรับฟังความคิดเห็น 

4. พัฒนาสมรรถนะ
และองค์ความรู้เชิง
สร้างสรรค์ของ
บุคลากรด้านการ
ป้องกันการทุจริต  

โครงการฝึกอบรม
คุณธรรมและ
จริยธรรมให้แก่
พนักงาน ลูกจ้าง และ
ผู้บริหาร  

เป็นการบูรณา
การทรัพยากรที่
มีอยู่ระหว่าง
หน่วยงาน จึงไม่
ใช้งบประมาณ 

ร้อยละของเจ้าหน้าที่ที่
เข้าฝึกอบรมคุณธรรม
จริยธรรม  

ร้อยละ 80  - 
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ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาระบบป้องกันการทุจริตเชิงรุก  
  เป้าหมาย ๑ กลไกการป้องกันการทุจริตมีความเท่าทันต่อเหตุการณ์การทุจริต เปลี่ยนแปลงสู่กระบวนการทำงานเชิงรุก สามารถป้องกันการ
ทุจริตให้มีประสิทธิภาพ   
     2 มีการบูรณาการการทำงานระหว่างองค์กรที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันการทุจริต  
     3 การทุจริตลดน้อยลงหรือไม่เกิดการทุจริต   
  มาตรการที่ 6 ส่งเสริมการดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานที่โปร่งใส มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตรวจสอบได้ และมีความคุ้มค่า  

มาตรการที่ 7 ส่งเสริมการดำเนินงานตามภารกิจ  
มาตรการที่ 8 ส่งเสริมการปฏิบัติงานตามหน้าที่  
มาตรการที่ 10 สร้างมาตรฐานและความเป็นธรรมในการปฏิบัติงานและการให้บริการ  
 

มาตรการ/แนว
ทางการดำเนินการ 

โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ 
ผลสำเร็จตามตัวชี้วัด 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย ผลการดำเนินการ 
1. พัฒนาระบบการ
รับเรื่องร้องเรียน
ของหน่วยงาน
ต่อต้านการทุจริต
ต่าง ๆ ให้มีความ
รวดเร็ว เข้าถึงได้
โดยง่าย  

ทบทวนหลักเกณฑ์
วิธีการรับฟังเรื่อง
ร้องเรียน/ร้องทุกข์  

เป็นการบูรณา
การทรัพยากรที่
มีอยู่ระหว่าง
หน่วยงาน จึงไม่
ใช้งบประมาณ 

มีหลักเกณฑ์วิธีการรับ
ฟังข้อร้องเรียน/ร้องทุกข์  

1 
หลักเกณฑ์  

ทบทวน ระเบียบ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง และ
ประกาศต่าง ๆ ให้มีความทันสมัย เช่น  

1) ประกาศ มาตรการการจัดการเรื่อง
ร้องเรียน  

2) มาตรการตรวจสอบการใช้ดุลยพินิจ  
3) มาตรการป้องกันการรับสินบน  
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มาตรการ/แนว
ทางการดำเนินการ 

โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ 
ผลสำเร็จตามตัวชี้วัด 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย ผลการดำเนินการ 
2. การสร้างความ
เชื่อมั่นและความ
ไว้วางใจต่อระบบ
การรับเรื่อง
ร้องเรียน  

จัดระบบการรับฟังข้อ
ร้องเรียน  
   การจัดช่องทาง
ร้องเรียน/แจ้ง
เบาะแส/ความคิดเห็น 
และปรับปรุงให้มีความ
เหมาะสม การจัดการ
และแจ้งผลข้อ
ร้องเรียน  

เป็นการบูรณา
การทรัพยากรที่
มีอยู่ระหว่าง
หน่วยงาน จึงไม่
ใช้งบประมาณ 

จำนวนช่องทางการรับ
ฟังข้อร้องเรียน 
 
ร้อยละของข้อร้องเรียน
ที่แจ้งผลการดำเนินการ
แก่ผู้ร้องเรียน   

3 ช่องทาง  
 
 
ร้อยละ 
100  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ จัดช่องทางรับฟัง
ข้อร้องเรียน ได้แก่  

1) ติดต่อด้วยตนเองที่งานนิติการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์  

2) ทางไปรษณีย์ส่งถึงมหาวิทยาลัยราช
ภัฏสุรินทร์ (งานนิติการ) เลขที่ 186 หมู่ 1 
ตำบลนอกเมือง อำเภอเมือง จังหวัดสุรินทร์ 
32000 

3) ทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์  
4) ช่องทางรับเรื่องร้องเรียน  

 


